
eAPS 
AUTORIDAD DE FISCALIZACIÓN Y CONTROL 

--- DE PENSIONES Y ~~~_UROS 

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 

RESOLUCION ADMINISTRATIVA APS/DJ/DS/Nº 

La Paz, 1 6 MAR 2015 
300-2015 

MODIFICA LA RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA APS/DJ/DS Nº 978-2014 
DE 22 DE DICIEMBRE DE 2014, Y SE MODIFICA Y AMPLIA EL 

REGLAMENTO DEL SEGURO DE DESGRAVAMEN 
Tramite No. 22112-2014 

VISTOS: 

La Ley de Seguros Nº 1883, La Ley de Servicios Financieros Nº 393, la 
Resolución Administrativa IS Nº 978-2014 de 22 de diciembre de 2014, las 
Resoluciones Administrativas APS/DJ/DS Nº 200-2015, 200A-2015, 213-
2015, 214-2015, 215-2015 y todo lo demás que convino ver y se tuvo 
presente; 

CONSIDERANDO: 

Que la Ley de Servicios Financieros Nº 393, en su artículo 64 dispone que 
las Entidades Financieras en ningún caso podrán aplicar comisiones, 
tarifas, primas de seguros u otros cargos a consumidores financieros, por 
conceptos no solicitados, no pactados o no solicitados por estos. 

Que la Ley Nº 393 en su artículo 87 determina que todo seguro colectivo a 
ser tomado por las entidades de intermediación financiera por cuenta de 
clientes, deberá realizarse a través de licitación pública, de acuerdo a pólizas 
uniformes establecidas conforme la normativa emitida por la Autoridad de 
Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros - APS y que las entidades de 
intermediación financieras no podrán cobrar bajo ningún concepto sumas 
adicionales a la prima establecida por la entidad aseguradora que obtenga la 
licitación. 

Que la Ley de Seguros Nº 1883, tiene como objeto regular la actividad 
aseguradora, reaseguradora, de intermediarios, auxiliares y entidades 
prepago para que cuenten con la suficiente credibilidad, solvencia y 
transparencia garantizando un mercado competitivo, de igual forma, 
determina derechos y deberes de las entidades aseguradoras y establece los 
principios de equidad y seguridad jurídica para la protección a los 
asegurados, tomadores y beneficiarios del seguro. 

Que el artículo 12 de la Ley de Seguros Nº 1883, establece en el inciso f) que 
las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras tiene la obligación de 
registrar ante la Autoridad todo servicio, seguro o plan de seguros. 

Que, el artículo 13 de la Ley de Seguros 1883 establece como una de las 
actividades permitidas a las entidades aseguradoras el determinar 
libremente sus tarifas, debiendo cumplir con sus bases técnicas. 
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Que el artículo 38 de la Ley de Seguros 1883 determina que la equidad en 
las relaciones entre los asegurados, tomadores y beneficíarios de seguros y 
las entidades aseguradoras, se concretará en la regulación del contrato de 
seguro por la Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros. 

Que el artículo 43 de la Ley de Seguros en su inciso d) determina como 
atribución de la Autoridad de Fiscalización la de supervisar las actividades, 
pólizas de seguros y los contratos en general realizados por las entidades 
bajo su jurisdicción. 

Que, el inciso g) articulo 43 de la Ley de Seguros 1883 establece como 
atribución de la Autoridad de Fiscalización de Pensiones y Seguros el 
establecer y actualizar métodos de cálculo de los factores y parámetros 
técnicos de los seguros. 

CONSIDERANDO: 

Que mediante Resolución Administrativa APS/DJ/DS Nº 978-2014 de 22 de 
diciembre de 2014 la APS resolvió aprobar el Reglamento del Seguro de 
Des gravamen. 

Que ante la emisión del reglamento, las corredoras de seguros HP BROKERS 
S.R.L., Corredora de Seguros SRL "CONSESO LTDA", Consultores de 
Seguros S.A., Sudamericana SRL Corredores y Asesores de Seguros, 
Universal Brokers S.A., AON Bolivia S.A. Corredores de Seguros; y Kieffer y 
Asociados S.A. presentaron Recurso de Revocatoria contra la Resolución 
Administrativa APS/DJ/DS/Nº 978-2014 y su Reglamento. 

Que de igual manera las Compañías de Seguros Aseguradoras La Boliviana 
Ciacruz Seguros Personales S.A., Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. y 
Nacional Vida Seguros de Personas S.A, interpusieron Recurso de 
Revocatoria contra la Resolución Administrativa APS/DJ/DS/Nº 978-2014 y 
su Reglamento. 

Que los recursos de revocatoria fueron resueltos por las Resoluciones 
Administrativas APS/DJ/DS Nº 200-2015, 200A-2015, 213-2015, 214-2015 
y 215-2015 que en su parte resolutiva Resuelve Primero revocan 
parcialmente el Reglamento de Seguro de Desgravamen según sus 
considerandos y anuncia la em1s10n de Resolución Administrativa 
modificatoria por lo cual, esta instancia procede a dar cumplimiento. 

Que en este sentido, y habiéndose visto la necesidad de modificar la 
Resolución Administrativa IS Nº 978-2014 de 22 de diciembre de 2014 y 
ampliar el Reglamento de Seguro de Desgravamen corresponde emitir la 
presente Resolución Administrativa. 

CONSIDERANDO: 

Que el numeral I del articulo 169 de la Ley de Pensiones establece que, el 
Organismo de Fiscalización estará representado por una Directora o 
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Director Ejecutivo, quien se constituirá en la Máxima Autoridad Ejecutiva de 
la entidad y ejercerá la representación institucional. 

Que en virtud a la normativa enunciada, mediante Resolución Suprema Nº 
05411 de 30 de marzo de 2011, ha sido designado el Lic. lván Orlando Rojas 
Yanguas, como Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalización y Control 
de Pensiones y Seguros - APS. 

POR TANTO: 

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones 
y Seguros - APS en uso de las atribuciones conferidas por ley, 

RESUELVE: 

PRIMERO.- Modifica el RESUELVE QUINTO de la Resolución 
Administrativa IS Nº 978-2014 de 22 de diciembre de 2014 de la siguiente 
manera: 

"QUINTO.- Una vez registradas en la APS las pólizas del presente 
reglamento, las Entidades Aseguradoras tienen un plazo de 60 días 
calendario para imphementar los aspectos operativos del Reglamento 
de Seguro de Desgravamen. 

Se dispone por única vez la entrega obligatoria del Certificado de 
Cobertura Individual establecido en el presente Reglamento, al conjunto 
de prestatarios de la cartera de créditos que cuentan con cobertura 
vigente del seguro de desgravamen, debiendo ser entregado el nuevo 
certificado de cobertura a cada asegurado en un plazo máximo de 9 
meses a partir del inicio de la nueva póliza de seguro con la Entidad de 
Intermediación Financiera. 

Para el efecto, las Entidades Aseguradoras en conjunto con el corredor 
de seguros si es que la póliza es intermediada son responsables de la 
entrega a los asegurados, debiendo coordinar con la Entidad de 
Intermediación Financiera el procedimiento a seguir para la entrega" 

SEGUNDO.- Se aprueba las modificaciones al Reglamento de Seguros de 
Desgravamen, en sus artículos 2, 3, 10; y modificaciones al Anexo 1, Anexo 
2, Anexo 5, mismas que formarán parte de la presente Resolución 
Administrativa, dejando subsistentes los artículos y Anexos del Reglamento 
de Seguro de Desgravamen que no fueron modificados a través de la 
presente Resolución. 

TERCERA.- Se amplía el contenido del Reglamento del Seguro de 
Desgravamen y se incluye como Anexo 6 del Reglamento de Seguros 
Desgravamen Hipotecario, la nota técnica del Beneficio Sepelio que deberá 
ser debidamente registrada ante la APS. 
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QUINTO.- En un plazo de 10 días administrativos a partir de que el 
Reglamento de Seguro de Desgravamen entre en vigencia, las Entidades 
Aseguradoras de Seguros de Personas, deberán remitir para su registro la 
póliza de Seguro de Desgravamen Hipotecario con las modificaciones 
establecidas en la presente Resolución. 

SEXTO.- Por efecto de la suspens10n dispuesta a la Resolución 
Administrativa IS Nº 978-2014 de 22 de diciembre de 2014, se suspende la 
ejecución de la presente Resolución hasta que se agote la vía administrativa. 

SEPTIMO.- N otifiquese la presente Resolución Administrativa a la Autoridad 
de Supervisión del Sistema Financiero ASFI como ente regulador de las 
Entidades de Intermediación Financiera y al Viceministerio de Pensiones y 
Servicios Financieros al tener esta estricta y exclusiva relación con la 
Resolución Administrativa APS/DJ/DS Nº 978-2014 de 22 de diciembre de 
2014 misma que a la fecha se encuentra impugnada. 

OCTAVO.- Queda encargada del cumplimiento de la presente Resolución la 
Dirección de Seguros. 

Regístrese, comuníquese y archívese. 

IRY/ACR/JVL/DBC/LAC 

I ir I.át1 Odándo Rojas Yanguas 
DIRECTOR EJECUTIVO 

Awtorid.,rl d< rW!!dóoJCCl!t!TldtPo,;ooc,y~ 

AUTORIDAD DE FISCI\LIZ>\CIÓN Y CONTROL 
OE PEr,IS!()~~E:-5 'y' ~3EC3:lJf~C)(.; - APS 

En la c;udad cte5.Dfüll..8.RU.;2.a Hr.ras . .,1 .. 8..,)J ....... dcl dia, ... _.:.?.e .. J ... .::: .. _ 
d•J::11ill..tJ2._de_.:J.QL.!;Lr.úfüiqu! conB.E.S.J2l!.LWfi/.:L ___ .. ,_= 
.,!v...t(.Lt,1.lITJ.?..ar..li¿¡j_l,IJl.J..QQ:...2.fd.'j,,~ .. --.-·-··-·· .. do 

fet:hit1',,:HOR.:.2.ai.5...~errtilida uor la Autoridad d,i Fisc¡¡tización 'f Control de 

P.;ns;onos y Seg;r,,, •.G:..i.fr. ... e.'.o..EE.l;..12.~..Jl.(;.;..2~i2 . .L.... 

---·--~-···--------·-·· .. ª través ds su 

B.B'..JLUL.N::[t:,f:l::tE::--_Á_e.,6..lJ.1...c:.;;;;,.-c.. ... - .... - ....... -"-, ..... -

' 
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1-\UT(Jf<;_~OA_.r) [?E:.. Fi~:,.::A.L!Z/\(~l()f\! ··r C()f,iTJ~OL 
[;E PLhlSl.:.Jt"J(-.:.; y s:1.:c.:;UR()S y .r ... ps 
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.!2/ii:;?.l,?,gffu{;(!.1!.7eifc .. ?. .. f'&f4.?. .......................... ·-····-········-··· 

...... ,_ .. ,, •.. .,, .......... _,,, ..... ., . 

AUTOF{IC)Ar) [)E F!SCALIZ,c\(;ié)N Y COMTR()L 
[>E PE:NSlONES Y SEC1Uft0S ~ flPS 

En Is c;udod dr.(.tl .. I?.il.L ....... , Horos.dt'::.!22 .... ..<fol dia ... .,2.t2. .. ·--.. --... 
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.... IJ.ait/Jl..t .. f..r..&:i!.i:t../t/;;, ... .&l..~ ... :J..r2.ifJ.. ... ::.'P...C?.!.,,f. __ , ..... _ .. d, 
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Pen,;ones y Seguoos a.&A.C.C.i?.&!..A.L ..... V..1 .. DA .... fk.:c;;. .. v.11..@.J.'... .... 
l)JZ. .... f.¡¡:,tZJ_Q,1/../.).f... ... J:.,.A .. , ........... - ........ _, .................... ..... a través do "' 

í2 IZ.t:JJ.JZ,S:é.,<L't:4.d.:t.€ ... L/:¿c,,,t¡J,c ........ ........ - .............. . 

ÜNIVERSAL BROKERS S.A. 

RECIBIDO 
2 {' : ! i¡ (l •1,¡··í"; 

u /,,-.i;. ,(U:J 

HORA. 17 - c3<3 --r--·, .. --l--.......... __ 
NOMBRE~"·-·--··---............ .. 

. . ...... ·---·---------'• 

[:'.~"}\ . . ...... .... ---1 
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¡ ······· G 
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d,c.!J,...,
2
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EnluCiudad do././J: .. íJ.!l..?. ... • ho,as/.f::.?.t~ ....... d,' 1,, .. ?.P ................. .. 
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.,.!K.f::S'oaf!2.. i!.E S:f.:.<if.«¿@J. .. ,f../Z¿ .. ' ' ' '"" ' " ""' . Se " 

.Jl,.et?lt.li':f.)?;,f/i:l!J/,!1/E.. .. l.."'6LJ. .. l.c. ............... . 

.p.UT
r>f-"11"' :'\f") c,E F::;c:AL!ZJ\C~()\\j y co_~TROL 
.._,. '- .,r •· - -cGUnü'-' AP'·~ liE. FENSlO~,!Eb Y~-:.~ ;, '·f" '·' - • •. 

EÍl\1! Ci11d3d cie ... _. __ ú .... _ ...... a Horns ............................ de:1 díc1 ............. . 

cl1:·;:._. ..... -.-· .... d1:_ ..... ..r..:.1ti\iQué ~un_ .. _ .......................................................... -~~ 

- _, __ ...... -----··'"''""''"""'. . ... ._ •· ,· ·¡ .-, ,111r~a:d0 
emit;t\:i pcr b Autc,rid;1d de h~c?,,,z,1·~;.:,:, ,, 

fecha .... , .. _ ............................ . 

P.en~k,t,es y Si?guró:> a ................................................................ . 

-·-···-·-·" __ ,, ___ ...... --- .................. ' ... . 

,AUTORIDAD' DE FISCAL!ZACIÓN Y CONTROL 
DE PENSIONES Y SEGUR()S - .t-\PS 

Eri ia Ciudad d,jd2.J2.142..,.• Horas./&:Lf .... drl dia ... P..12 ................ . 
d•c2:fl/.i.Z!Ld•.,.;2..IJ!..f..5. .. _.notiliqué con.12. .. F.!Z.D..?. .. VC .. C..Q.¿ ....... . 

_/;].!2.!Lt.d.LL>..:iJZ&:t::!...!!.'.4. . ..tl..! ... ~-··_3Q.Q ... cc.:l..0 .. (¿,,, .... . 
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....... "·-•"'''"''--·····--·············•••••tt ............... . 
. ¡2.J[Jf!IZ,.UEdt-A;U.:t::E.. .. L.. . .f:6.A .. I.. ................ . 

'\-)\.)vi'SI·(. ',,,-'.'. 
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llf -
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................................. - ........... - ... ,-.......... - ......... ,-.,-, .. -, .... , ... _.,,, ........ ,a través de su 
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Ea la Cindad de,41); ... /?i:t.2' ....... a Hor,s.,(.O..,:.:i',3 ...... .dc,t dia ..... J. .. J ... ____ _ 
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.. ..fU).}).1,<1...1 .. ~T~.IJ TI..//IJ. ... N '· .. $Q O. ··¡;?o 15 ............................ - ....... dc 
rccha,(tp.f.&g/..d.&.?.[.i;m:ril:ia p,:,r i<l A,1t0ridrid de Fisc;ilización y Con\h)I rk 

Pensió11e& y Seguros a .... Ll .. lJA.t/..4-:,,g,,,.,V,,L..b.A, .... :5{!:.:.Ci.«.B.'1.ni,,, .. '::t,. .. , .. ,,,. 

.J?../l:,A.t:.~G..f.1.lltl,J.:,, .. f.:,t.f .. ,,, ... , ............ ,. .... ,.,. ... ,,.,., .... .,,,,., ..... , "'""""ª tr;)v{!~ dn 1:1; 

f2~('..,e .. ,¿s;¡¿;,t1;,;;;4.ti .. r.rz ..... ic.!i?',:;:4, .. \c ........ ,, .. . 

AlJT(Jf"<.1().l>..0 f)E :::1::;(;11,t.;:;~,:\C!f):°'t Y CONTROL 
DE PE.NSJCtf~ES '{ SE(;.iJF{()S m APS 

En la Cít11lJ1 de.?...t:J. ... f..t1_:?;:-;-..)1 Hor;i$./.P...::.>...1i. ....... dl:! di:i ..... J.J. .... ___ ,, ___ __ 
dc/Jfl..g?,_,:2 .... de.J?f2.l.S ........ nolifioué con .. 1?...a.12<.Jt .. a.!2.,:t:'. ... - ........... _. 

.... !?:..!1.tz_W .. , .... J::t.;¡¡:J:ft.! .. l4 ........ o...: .. Z9..9..:.d.<P..(.f.. ... - ......................... "' 
trir.hn(f.1!.1.1.o/..ttl/..l ... emi!irla p<)r la Autoridad de Fiscaliz:ición y Cvntrol de 

Pons;oncs y Se¡¡n;os , .... t:ll.t.?..l..F.ECF. .. ,¿(l,.(?. .... ,!.'., ... 4 .... ftt;6L!ll.fl!.L ........ 

__/J,!é.,.tt..Ji..~,f[.A.l:U. .... -..... _ ......... " ........................... ~ ............................ <1 tr~ v1)$ dt! >,u 

fe .li'.:f?IZ.rfJ.F.-u.l:t:l..&'.Tfc. ... !,.Ji:.(;/1..4. ............. ....................... . 

-~i 
r ., ... _ 
e~ ) 

:·i 

·:~1 
f"'..) ,. . ~·:: 
c-::J .... 

' 
: .. -:i. 

·, .. '..'.) i~·, ¡·. 

(_'} 
,.,,·: 

' . ' 1·r-1 :..:• .. c.:: 
.J -~ ;<.J .. ,) <> 

'. ) ),;;, ,n 

--=----___c::.:::.=..:..c....---'" ..:.,--

>-Cred iseg u ro S.A. ,'!> 
Seguros Personarr,s 

l.A PAZ. BOLIVIA 
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f4,APS 
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 

/4.UTOFU[)ti,[}' DE F!SC/'.:,LJZA.CIÓN V COf'-.J'"fí-{OL 
DE. PENSt()N(S '/' SE.GIJH.()S ~ ;.'\PS 

[n la Ciudad dc.(/J. .. Pl!:L ..... J Horas/L .. ~.P ........ del dia ....... 2.,3.., __ ,_,, 

d1,.l::11':l.&2Jl.. .... de,¿).t!}É. ........ notifique con .. 12,.~ ... ~.!L.!".Le.!.<L-.-........... . 
· , ... n ,, "'Q" .. ~o/S de ..... S .. QJ.t.J...l..!.1..~l±t.:l..\Ltl. .... 1L. ....... w. -·"·······""···· .......... - .. ,·----··"·-·-· 

f,ic~a.Lt(lt/f..e(J.ll/..f.. .... erni!ict-:i prir la Autorid:id d0 Fi:.;C<1liz;ici611 y Control 01: 

Pfl11sio110.:s y Seguros a ... C.~U..l.3."!Z.l&.-... S.~1.tZ.l •• , ..... Cl2!Z.IZ.l::l2t2@f..J. .. ::i._, 
jJ..S..ri. .. ,:,V../i!.i..S:. .. .Jl.E. ...... í.'..E.6..Uilt.! . .f. .... _ .................................... a trovb,s de ,,. 

/¿J¿¡c'F,J¿S',iC<./TJ!J&.::tki. .... ?Ji';,;i/l .. k. ........................... , 

1-..UTO!~~[Jt~.D DF.: Fl~(~td . .1;::1~(;!ó!·J ·y CONTROL 
DI:.: PENSl()Nf.::S ·y SE:13Uf~OS. M APS 

'" la Ciudad dc/./l .. 1.'A .. ?=. ...... a Hor.,s .. //. .. ::.0: ........ del di.1 :} 3 ,.,,,,.M ___ , 

d• .l::f R..!?..:W .... d e .,10. .. !~ ........ n o ti f i qué e en ]~.fi'.fl..Q.?...!J..C.C..a.:i.!. .. _ .... .. 

.... S .. t2.H..t .. AJ..lS:±,zt2.t..1..KA .... .<.<.: ..... 3.QQ:.:.&>.~ .. ! ~ ··-···-, .................... de 
1
r>1:hn_¡¿;i-Zf.&..9,'J'ó( .• (.emitir.l:; por lil Autoridad de Fisc.i!ización y Control de 

Pensiu<>es y Seguros a ... d.t2<((. ... !.J.cu: .. 1..v..t.tJ.. .. J~.&,., .. @.e.e.1;.12t!.J?.J:!,L ... 

!Jl!... .... í..E.6 .. ?!..tf!í.?.S.._ ....... -.................... ............... " ... -.... , .... , ..................... a travJs de st1 

AUTQF<:!D.!.\[J {)E FIS(;,t\L_!Z.i\Ci{)N \" c:tJN-fROL 
l)E: PEJ'.JSJCINi~S Y SE(\,'\JF<:C)S ~ ./\PS 

En la Ciudad dci,tJ ... P.l.1.2... ....... , Horas4..J.'.:.d .. )(' ..... .rkl dio ..... A'3. __ ,,, ...... .. 
d •.l:.1ll./2.2i:, ....... d e .é2!2.r.L ... ..r1 o ti ti qué e o" ..!Z.li$.Q.L.V.l::(D.&.! .... ____ .... .. 

,,_JJ.!2!.z .. l.lJ..t..J:ttLIXt:Ll!.tl .. ..A!.:" .... ,JQQ.::A?.!2.r.J ...... - .. --... --....... d, 
f,:r:ha_J~l.lk}b.t?t.~ .... cmititfa pnr la Autoridad de Fiscalización ~; Control de 

Pensione; y Seguros a ... ?.12.«:.lls!c.S:.U/i:., .. .K.ll..L.. .... @(.i;á!.ff.t?.t!&.lf.J: __ 

.,';/. ..... t2..5..!F.$t2!.ZB'. ... IJ.(L . .l.;€6.k.!I.Jl.f!.,[.,., ............................... a trnvl,s ,¡, ,,, 
%?.if..P.,i!iiS.EdZ:tfN.±'¿ .. L,,l?.,:,:1.1.L... ....................... ................. - ... 

AUTo~-..:1.c)ATJ t)E Fisc;\t..12 ... \ciijN -v· c:oflJTROL 
[)E Pf:.NS!(JNt:~; Y SEGtl\~\)S ~ APS 

En la Ciud;1d de.t.,.&.f..!±2.. ...... a Hcras.J.k .. ~.t2.0. ....... de! t1ia .... :2.::;?.. ... _____ .. 
d • j:J:1J.P-~O ..... de .)..12 .. lL ..... no tí ti q ,J ó con 2.!ir.S..0.i..J.LCL.a.u..-...... _, __ _ 

..... lt..O..I.1.J .. l:L.l:Jf},,_1(J:f.LJ1.tL .. &..°.. ... .J..Q(L:.á'.<2!.:!.: ...... - .......................... <1e 

lecbaJ.t(t.11:1.ll(.JLJ.l..[: .. /nnitida por la Autorítl.id di; Fiscalización y Conlrol de 

Pe«sionos y Seguros a ... ll3..d .... t.:¿;J.f2.tf.lZ./2..QIZ.lí;Ji:....:'( ... t.,.S..E5.!2.&h;:,_ 

. JJ./Z. ... :!.f':6..V..1.ZIZ.f": ...... :r..1.,Z...L ... _ ......................... - .......... - ............... a travós de su 

/2/ff?(Z,,€..f.lZN.:t:;,;.MlR.. .. .l...fl.:6,rL«o ................... _ .... ,_. __ ,,._, ____ ........... . 

2 3 MAR 2015 

].B.A. Corredores y Asesores de Seguros S.R.L. 

lil ltUCIUIDO 
La Paz,,.u' ... de .... ~.'.'!. .. '!:.'. .. de 20.f...S: .. 

1-/<12..<;, ¡;::,_: 07 

Calle Reyes Ortiz Nº 73. Esq. Federico Zuazo, Torres Gundlach, Torre Este 
Teléfono: (591- 2) 2331212 • Fax: (591-2) 2312223 • Casilla Postal: 10794 • La Paz" Bolivia 

Correo electrónico: contactenos@?aps.gob.bo • Página Web: www.aps.gob.bo 



fjAPS 
AUTORIDAD DE FISCALIZACIÓN y CONTROL 

DE PENSIONES y SEGUROS 

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 

)\UTOl:ZH)/\0 DE í-"\S(;,t.i..LIZ/\..C;<)N '( CONTF<OL 
DE PEf:.tSit.)NE:.S ·y Sf:(,;.Uf?()S - P.;;-:-:, 

En la Ciudaó dol.fr. ... í1/l:-.2-.... .a Horas.J..3..: .. 4:0 ..... del rlio .. d...3 ............. -..... . 
d•M.19JZ:2g)_de .. 0.1!1 .. l.f. ..... n,tili•iue ,on .... 'B,.fií:Q.l.U.Ct..O..,~ ...... -
.Jl/211.{AJ.1.J.:tf?./J::T.i./!.4. i) .. '!.dc.!CJ. -::,:PJ!?.l.$. . de 

fecM./6'1,;;:>/.,ZO/i.em:ti,Jc. p,i, 1., '.'."¡,;;id.ad de ,,;c,,c.;•,.c:,. "":_y C,ontrnl de 

P-ens,nnes y (eguros , .... :f/.l..fl...V/c;_/21?.:!::, ... f'.!JCJtJc. .. C..0 ...... --
{i2í2lZ..k.ti:Jf .. /Z.S ... 12f:. ... S~li::á .<1./?.0'> .];!¿¿ .. . "t,¡;sés de su 

.jZ .. !Z.P./iJ:f.t.' ¡z,l.).fL]Á) 1:E ¿ lcG ,(:, L- .. . . . ....... 

A.l}T()~it..1(.\C.t 1:?E Fl:3CALl2~1:-..c:i.'',;.! \' C(Jl\JTROL 
DE ¡:Jf.:Nt-,!Ot-.!E:3 '( f>EGlJl:.;:,.:;~-·, .. /• Li·:':; 

En la Ciudad do¿A ... /?i:f .. ?.: ..... a H,,m .. / .. 6..iO..S' .. d," ;¡,, ... 123 .................. . 
ó•t1..1!}JZ2J).... de 2/2.{S., __ .. n o li li qué e on .. JZ)f;JJ..Q.!,cl,!( .. «!..6.1. ........... .. 
..J;!-J2)::t.!N..!. .. S.trz .. &'f.::L.ll...4 .. ¿f/ .. '2 .Z..OP.. ~¿f!/,{. . . .. ct, 

focha/,f"'-2/&:?/,.{: .. emitida pcr \a Auto;i,i,:,d dt· Fisc;il,z:.,~,o,·, '.' ,:,;1·,¡:0, :Jt: 

p,,n,ioneo, Seguros a...L:L! .. '.3..fEz.t, . ..f. ..... .f..: .. l? .. ?. ... @tf:.!?eP..t21:EJ' 
~/ZS.J.J.1.LIZ.SL.11..IE.....S.:E..<fi. .. {! .. a.OS ................ ... " través ct, 5C' 

JZ.E..i/'...a...fí!-f..0,, .. 't'A,/.):fj¿ .. J..!c."tf!..4. .. 1.c ..... ... . 

P..UT()R!DAf.> l)E FISC/\l..!Zt.lCt()l\! ".' c:ON1-ROL 
i)(.:~ PEltJSJON.E.S Y Si:3.G,\.H?(J.:; - /~~:.s 

En la Ciudad de.li!>. ... P{i¿,, .. , Horas ... /{5..::,?.:'( .. d"I o:u .... 2.J ........... ---
d•./:ill:..íl.2Jl. d ,, ..2.!12 .. /J.-... n n ti 1 ¡qué , on .. 1Z,.!?..S.u .. U.I..C.i:c.íl .. .1.,,,' .............. . 

_/:lJ)):J. ... WJ...{J:J:.C...tr:.:tL'f. .. A ..... .JJ. ... °. .. 3..Q .. P.. ::@!.L ........... cte 

focha./.6/;7/..2!2tf.. .. emitidr, por \11 fl.~ttoridad de Fiscalii.acic-n y !>,ntroi de 

Pensiones y Seguro<, a_.e.tJ& ... SJc..G..U. .. rL .. S.'.4l.t:a/2!1.!i/20.J2J 
,:;{....AJ.E!J .. Ql! . .Afl...S. .... iJ.E.,-.S:..l!J:i..1/.../UJ.S ................ .' tra,i:c de"' 

... 1.: .. 2..Y!US.fi:.;,.J.:t:..4.IJ..'::t".E. .. l..t.E.q,& ... i,,. .................. .. . 

J\UTORID,".D DE FtSCAl.!ZACl<)N y CONTROL 
i)E f-~f:l'.JSl()l'IES '{ Sl2-.í.3l.iF:.<)S - /-1,PS 

En la Ciudad de __ ... - ... ·~-···ª Hc,ra~ .......... ~ ................ del clíll 

de·- de ¡·¡· b. -· - .... -...... -···---....... no 1 1qu ... con --······"""•h-••····"'"'"'·-········-......... ,.. __ _ 
.......... - ,,_ .. , .. ,a-"••--H••-HO,O•""••-•<•O"ON~~moN,Oo••O•o•••u •••••••••••-•'''"""'"""••••••>••-••'de 

fecha ......... --.......... --......... emitid:1 por la l\utorid;1d de riscalización y Contio: de 

P.en~ion(:S y $eQ1Hó!:i a - _ ........ _ ............................................ , .. , ............. . 
->H•-••~·,.~-··.,••-•••••••--·•-•••••-•""''''''"''''''0<'"''º"''''"''" 

........................................ ., ........ 

m S2ave<lraYacllei.:o 
~ CílRR,DORFS DE SEGUROS 

"b Z'i 
2 3 MAR. 2015 

REfIF,lDO 
Firmas ...... :.w ......... Hura: ..... 1.~',~\.9 ...... .. 

CAs~· S ... ¡¡:~, . .- ·-, . 
Corredores YAMs "...JJ • ,"1. L.. R ,. , , ores de Seguros 

LCJB!iJU .. 
i « Pa- _,7, . . L,cv _de ó,J_de 2ol;;--

l t: tJS 

; , .. 

, Calle Reyes Ortiz N° 73 Es 
Telefono: (591- 2) 2331212 • Fax: (591-2¡ 23i2~~!e:ico ~uazo, Torres Gundlach, Torre Este 

Correo electrónico: contacteno"'r.:' Cas1blla Post~l:_ 10794 • La Paz - Bolivia 
..,_iyaps.go .bo • Pagma Web: www.aps.gob.bo 



eAPS 
AUTORIDAD DE FISCALIZACIÓN Y CONTROL 

--- DE PENSIONES Y S!_G_UROS 

ESTADO PLURINACIONAL OE BOLIVIA 

¡illl:romDAD DF. FISCAUZAC\<'.',~ y CONTROi. 
DE PEt-lSIONES Y SEt-::;l)fZ{:,s ~ _t.\~~~-3 

~add•.k/.'J./217.l. ..... a Hor,s,d_}:;.,//l, •• ;J,,! jic. ,,2,3,,,,.,, __ _ 
~/) ~~e·.:2JUL_ .. notifio:¡ué tor1./Z.f.ill.l.2iJ..<....Ct'.d.JAd,.,._ .. ,,"',w.,..,....-

(tWJ..1!...LJJ:::IJ.jj,tJ.M.A .... JJ..º .. 8J)Q.. : J.(!)lJ . ................... ,, .. ~~ 
~.Li/if..11J.(l/Jfií.S.'.u11i1ilj;,, por l.i Auloritfar} •k ~-,:,•,;fk;,i-.•'·"' )' :~011trol Qtl 

~,:ones y Seg"'º' a.U.G&f?.tlt!. ... f../::t..19!?..tf.¡/!JE:z....iJJ'fX'ltJR.D.l 
~m/6:...y./J.J..f!!:.fc?asl?.t Df:-Cit1.&1s.. s,· ,u 

.Jl.U~E.&:a>.-'!..rr::lE,. .. ?.(i:,;u,.,,,?.c,,., . ...... . 

,J>.UTORIDAD DE FISCJI.LIZAClÓN Y CONTHOL 
!)E PEN!;ilONES Y SEGUF~C)S - /l.PS 

l'nii Ciudad dcJ.,fj!..'ll.!11. .... a Horas.d. .. 1,J'..0 ... ciel dla ....... 23. ............ ,-, 
d~.deJ..í.!..1.f:. __ .11oliflqué con.JZ.€.J.cJ..l, .. V . .t'.L.Cl.6'1-...... __ _ 

JltJ#,jJ.!.!.1:tZl.AtL.VilAL~ .... J...tJ..éJ..:g&/.(. ___ _ de 

fr;1:~1;i,d(l:L~l2/:zt!.IJ..t,r-rut,.>j;-,, rcr la A11tnr,fl:,r d,- _,. ,.. ; :;c-,ntrol de 

Pr<11,,onos J S0,¡u1ns , .. J.1!..t?d.#éi.?á:;;fJ,,<//4. f::I?. ¿_,. 

c.~lf.pLJL&l ... '(.. .. /J..SlE.P.n.ga ... P.€:.SE6 u/W .. ,f ., ,·-.,~c. c1e su 

¡2:JJ:...e.kE..f.P.dZ"t'!..&.i:.!Z..L.C6A <..-

Atrf()HHJAD DE FlSC.t\LIZAC!ÓN \/ CONTH:OL 
[JE Pf?.f,.,¡$1()NES Y SEC;JUH.(JS - ,t\,.)s 

tnl, Ciud,d de!J¡ .. f?t,.1,._,,,,a Horas.,.4.±.,:l.??.. .. del dia,, ... ;:3-: ............. _ 
d,~ ..... de.,/?,/72JJ,'. ...... norifiqué con.JZ.fl.S..Q.l .. 1/ ... \?..(.Q.&!.. ............... .. 

J.dl:I.M!.i.!:±l1d1:t::.1 .. IL4 ..... 11. ... ~ ..... .S .. Q.9.: .. .!c.r?.!.-! ......................... de 

fr.cl1a.//.f'f~u/A.LL ... erní?illa p,11 la Au!ori1fad,<;c: Vi:,;i:;11i1 .. ~(,i,,\ y C,:,ntrn\ de 

Pens,,n,, y,.,,,,,.,,. a./.!.Lf:ll.R/l ... /.A.fO.Ca1.l.2.ilx .. ..C,A ............... _ 
.al,e.e.MO,e,¡;:¡,p __ ,/?.L .. .l/E:6 utJt!J:..... ., '""'" de su 

/?.f:J!fZJ:.]Ee/dA/..1 .. ,¡¡___ ¿,.. ~ 1i L. 

iAUTOi{ll).!\("'J ()t:: F!SCAL1Z'.At..-::lát..J Y CC)NTf:~()L 
Df. PE.liJSlONE.S '{ SEGUF{ClS - r~~~s 

füáClÜdiid f.e,_, ... _K_ .. __ a l-lor;ii),_ ........................ del día ......................... ,tt·-·-.. 
~ _ de notifiqué cvr1 ...... .., .............................................. _,. ____ .. .. 
-~ ---- dr:: ............................. _ .. 

~,;.-~ .. ,,,u,-•••"·-·-.. •--"''"''''"-''"''"'"K<••< 

fecfifr ·-·---«· KK ___ ...... emi'citla pur la 1),IJttiridad de Fisca1izcu,;ion ~ ::;,r,troi dr:: 

!~.t.~n$icr1e:, 'i ;~¿,gufú$ a .... -.-.............................. ,. .................. .. 
..~ i, .:,., ._, •. ·Je ~.u 

______ .. ,---•·••••----•••d-•K'''" • 

! ! 

' r_:, 
,:¡,· 

Calle Reyes Ortiz N° 73 Esq Fed · 
Teléfono: (591· 2) 2331212 Fax: (591·2). 2312223erico ~uazo, Torres Gundlach, Torre Este 

Casilla Postal: 10794 La p B ¡- · 
Correo electrónico: contactenos@aps gob bo Página W b az - o 1v1a · · e : www.aps.gob.bo 



6,APS 
• 

AUTORIDAD DE FISCALIZACIÓN Y CONTROL 
DE PENSIONES Y SEGUROS 

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 

AUTOr~~DAD DE FISCl''\L!Z:,i\CH)\'l y CONTROL 
DE PENS!(JNES 'l'" SEGUf{()S .. .A.PS 

'·º la Ciudad de;;ifJ/)/JiJ. .. egllf.¡ Hc.r,s __ ,,J&:.eL~ .. del dia .. ____ '23 -· 
rle.t,lfl/2..l..Q ..... do_2.fl..!.5.. •. _110tifi<¡ué con.R.1;..S..W..u.LLiÁL._ 
.... J1.D.r:iLN15.ffi..e..[1JU:\ .... P..t .. "J..Q.Q .. : .. 2fll.S.~ ......• _ ...•.. _. ____ ,, .... <1e 

ff'•'hílj.b,;.f{.(lf2.::2V/..$. .... erni!ida púr la Aut0rid,1d de Fiscalización y Control de 

i'srrsiones y Seguro; a . .fn:.t.E:.l.O. .. S:.,.1L. .. f.e.a1<LiD.O..IZ.éa.S: .. .X ......... __ 
.. J9:.$.f. . .S...f2.R .. E .. $. .• IJ..t ... .SEG.l!.fl .. O..S ......................... _ ................. , través de su 

R € Prze fr:t!fJ a,v_rr:.. J.E.6.1.1.L ... .......................... . 

AUTOF<IDAD DE FISCALIZACIÓN Y CONTROL 
DE PENSIONES Y' SEGtJRQ~; .. APS 

<n la Ciudad de,58.l,l[LJ.fR.Uta Horas .. .,/i3.;: . .2Pdel dia... •23 
d•.l:ftl.122..a .....•. de..Jj)J.5.. _____ nolilique conJ?1;.ictu .. w_~ 
A D.M...!N.Lil.lZJJ..t.lV..~ ..... v.~1.:J.QQ_:::: .. 2..12!..L ________ ···--·······-·-·-··d• 

.;
1
•ch11.f.k:.t!.rJ.f?.: . .:l.<P.t.S ...... emiti(Ja poi la Autoridad de Fis1;3zación y Control oe 

''e,,slorros ¡ S•guros o.G:.l;.l:!.f..S .. i.5. . .Bi?.Q./{.f..f?.S..C:...ll.RfZ.é..D.f:2.R.IJ.5. 

Df S.t6UJ/..D.S .................................................................................... , 1,,,,s de 51· 

f?tr''2E Sf: l'f Tf'/ l{l. E ) é.G.l!lL •. 

t\UTORIDAD DE F!S(::ALl.C".:AC!ÓN Y CONTROL 
[)E PEr,~SiONES Y SEGUf:t0.'3 .. APS 

en la Ciul.ad de.5.dtJf.11 . .fuv.,i, Horas . ./.dr?..1..del dia ...• .....?.....3... ___ _ 
rl•H./1.Js.Zc.Q. .... de_¿_Q.{.,5. ..... notiliquó co:r_J5.J;,.S.C!..l.1JC 1Ó,i --··-· 
./1.D..tf.Ltl.l.SJR./Jl..t11..lL.i:?.J..3a.Q.:.2.ti..t.S.;;;; .. _ ........... _ .......• _. _____ <1, 

~rchrtJ6.Jf.AfZ .. :J..ldi.5. ..... f:fmirir.la por I¡¡ Autoridad de Fisca!i2<1ción y Control de 
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MODIFICACIONES 

REGLAMENTO DE SEGURO DE DESGRAVAMEN 

ARTICULO 2. (DEFINICIONESI Se modifica el artículo 2 del Reglamento de 
Seguro de Desgravamen en sus definiciones de "Beneficiario" y "Saldo 
Insoluto de la Deuda" de la siguiente manera, dejando subsistente las 
demás definiciones: 

Beneficiario: La Entidad de Intermediación financiera otorgante del crédito 
contratado por el Asegurado con la cobertura del seguro de desgravamen, 
descrita en las Condiciones Particulares de la Póliza de seguros. Para la 
cobertura de Gastos Sepelio, beneficiario serán las personas establecidas en 
el Anexo del Beneficio de Gastos de Sepelio de la póliza de seguro de 
des gravamen. 

Saldo Insoluto de la Deuda: Es el saldo adeudado por el asegurado a la 
entidad de intermediación financiera incluyendo intereses corrientes y 
representa el valor asegurado de la póliza de desgravamen. 

ARTICULO 3 (POLIZA Y OBJETO DEL SEGURO DE DESGRAVAMENI Se 
modifica y amplía el texto del artículo 3 del Reglamento de Seguro de 
Desgravamen de la siguiente manera: 

La Póliza de Seguro de Desgravamen, es el contrato de seguro que suscribe 
la entidad de intermediación financiera por cuenta del asegurado con el 
objeto de cubrir los riesgos de muerte o invalidez total y permanente del 
asegurado y que en caso de ocurrencia de dichos sucesos, la indemnización 
consiste en el pago de la totalidad del saldo insoluto del crédito a la entidad 
de intermediación financiera incluyendo los intereses corrientes 
correspondientes a la fecha de ocurrencia del siniestro. 

Cuando la operación de crédito contemple codeudores, la Entidad 
Aseguradora brindará opciones de aseguramiento del saldo insoluto de la 
deuda en coordinación con el tomador de seguro, bajo las siguientes 
modalidades: 

Se asegura a un solo codeudor por el 100% del saldo insoluto de la 
deuda, como si existiese un solo deudor. 
Se asegura a todos los codeudores, cada uno por el 100% del saldo 
insoluto de la deuda. 
Se asegura a todos los codeudores a prorrata, según la capacidad de 
pago o la participación que tengan en la deuda." 

ARTÍCULO 10 (MONTO DE LA PRIMAi Se modifica el texto artículo 10 del 
Reglamento de Seguro de Desgravamen de la siguiente manera: 
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El monto de la prima de desgravamen a ser cobrado a cada asegurado, será 
establecido dentro de un proceso de licitación pública que realice una 
entidad de intermediación financiera. 

Las primas propuestas en la licitación, deberán enmarcarse en las bases 
técnicas aprobadas por la APS. 

Las Entidades aseguradoras, no podrán cobrar a las Entidades de 
Intermediación Financiera bajo ningún concepto, sumas adicionales a la 
prima establecida en la licitación. 

El monto de la prima deberá ser calculada tomando como base de cálculo el 
saldo del crédito más los intereses corrientes y deberá ser pagada por el 
asegurado, en las mismas fechas del cronograma de pagos del crédito y en 
la misma entidad financiera que otorgó el crédito. 

ARTÍCULO 12 (FORMULARIO DE SOLICITUD DE SEGURO Y 
DECLARACION DE SALUD) Se modifica el texto del segundo parágrafo del 
Artículo 12 dejando subsistente los demás parágrafos del citado articulo del 
Reglamento de Seguro de Desgravamen de la siguiente manera: 

La Entidad Aseguradora es responsable de emitir el formulario en triple 
ejemplar, correspondiendo uno para el asegurado, otro para la Entidad de 
Intermediación Financiera y otro para la Entidad Aseguradora 

MODIFICACIONES AL ANEXO 1 -
FORMATO UNICO Y LINEAMIENTOS DEL CONDICIONADO 

PARTICULAR DE LA POLIZA DE SEGURO DE DESGRAVAMEN 

Se modifica el texto de Capital Asegurado del Condicionado Particular de la 
póliza de Seguro de Desgravamen de la siguiente manera: 

CAPITAL ASEGURADO 

El Capital Asegurado durante la vigencia de la Póliza será el monto insoluto 
de la deuda de los Asegurados a favor del Beneficiario incluyendo intereses 
corrientes. 

MODIFICACIONES AL ANEXO 2 -
TEXTO UNICO DEL CONDICIONADO GENERAL Y ANEXO DE 

BENEFICIO DE GASTOS DE SEPELIO DE LA POLIZA DE SEGURO DE 
DESGRAVAMEN 

Cláusula 17 (Primas) Se modifica la cláusula 17 del Condicionado General 
de la póliza de Seguro de Desgravamen de la siguiente manera: 
La prima a ser pagada por el asegurado, resultará del producto de una tasa 
mensual aplicable al saldo insoluto del crédito incluyendo intereses 
corrientes" 
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Es obligación de parte de la Entidad de Intermediación Financiera el pago de 
la prima correspondiente a La Entidad Aseguradora en el término que 
ambas partes convengan contractualmente. 

El pago de la referida prima deberá ser efectuado por el Asegurado en la 
entidad financiera otorgante del crédito, en las mismas fechas del 
cronograma de amortización del mismo. No incurre en mora el asegurado, si 
el lugar del pago o el domicilio han sido cambiados sin su conocimiento. 

El incumplimiento de pago de la prima, causa automáticamente la 
caducidad de la cobertura individual del Seguro de Desgravamen a los 
treinta días de la fecha de vencimiento para su pago. 

El abono de las primas de la Entidad de Intermediación Financiera a la 
Entidad Aseguradora, en forma posterior a la fecha en que el Asegurado 
pagó la prima, no significará mora o incumplimiento atribuible al 
Asegurado, y cualquier contingencia o perjuicio que causen dichas 
situaciones al Asegurado, será responsabilidad plena de la Entidad de 
Intermediación Financiera. 

En caso que por razones operativas los pagos de la prima, que realice el 
Asegurado, resulte que hubieran sido efectuados con anterioridad a las 
fechas debidas, tal situación no cambiará la condición de prima vencida 
como forma de pago del Asegurado por la cobertura de los riesgos que la 
Entidad Aseguradora le ofrece. 

BENEFICIO DE GASTOS DE SEPELIO: Se modifica el texto del ANEXO DE 
BENEFICIO DE GASTOS DE SEPELIO de la póliza de seguro de 
desgravamen de la siguiente manera 

ANEXO DEL BENEFICIO DE GASTOS DE SEPELIO 
Resolución Administrativa de Registro Nº------~ 

Código de Registro·------------~ 

Mediante el presente anexo que forma parte inseparable de la póliza de 
seguro, las partes del contrato acuerdan que sujeto a los términos y 
condiciones de la cobertura de fallecimiento de cualquier causa, la Entidad 
Aseguradora cancelará el capital asegurado del Beneficio de Gastos de 
Sepelio por fallecimiento del asegurado, a las siguientes personas: 

Dentro los 60 días hábiles posteriores al fallecimiento del asegurado, a 
la persona que presente la factura o recibo de los Gastos de Sepelio del 
asegurado. 

Posterior a los 60 días hábiles al fallecimiento del asegurado, a los 
derechohabientes del asegurado, caso en el cual se deberá presentar 
adicionalmente la declaratoria de herederos correspondiente. 
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Todos los demás términos y condiciones de la póliza, se mantienen 
inalterables. 

MODIFICACIONES AL ANEXO 5 
REGLAMENTO DE SEGURO DE DESGRAVAMEN 

Se elimina la palabra "Nº de Crédito: ........ " del Formulario de Solicitud de 
Declaración de Salud, establecido en el Anexo 5 del Reglamento de Seguro 
de Desgravamen. 
Se modifica el texto "Capital a asegurar'' por el texto "Capitalaasegurar(Bs./$us.):" 
del Formulario de Solicitud de Declaración de Salud, establecido en el Anexo 
5 del Reglamento de Seguro de Desgravamen. 

SE AMPLIA E INCLUYE EL ANEXO 6 AL REGLAMENTO DE SEGURO DE 
DESGRAVAMEN 

Se amplia e incluye el ANEXO 6 que formará parte del Reglamento de 
Seguro de Desgravamen, la siguiente nota técnica del Beneficio de Sepelio: 

NOTA TECNICA 
BENEFICIO DE SEPELIO 

La presente nota técnica, contiene las bases técnicas de la Compañía 
Aseguradora , que conforme establece el 
artículo 15 de la Ley de Seguros 1883, se compromete a cumplir en todo 
momento para la comercialización de la póliza de seguro de desgravamen. 
La composición de la prima de tarifa del seguro del beneficio de sepelio 
conformará bajo los métodos de cálculo y parámetros técnicos establecidos y 
desglosados en los siguientes puntos. 

PRIMA DE TARIFA 

La prima de tarifa cobrada mensualmente a cada asegurado del beneficio de 
sepelio se sujetará al siguiente cálculo: 

Donde: 
PTn = PNn(l + TREG + FPA) 

PTn - Prima de Tarifa correspondiente al periodo mensual n 
PNn - Prima Neta correspondiente al periodo mensual n 
TREO - Tasa de Regulación 
FPA - Aporte al Fondo de Protección al Asegurado 

PRIMA NETA 

La Prima Neta se calculará de la siguiente manera: 
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PNn = VAn [TN ] 

V An = Valor Asegurado del período mensual n 
TN = Tasa Neta 

VALOR ASEGURADO 

El valor asegurado corresponderá a 1,5 (uno punto cinco) salarios mínimos 
nacionales. 

TASA NETA 

La Tasa Neta para el Beneficio de Sepelio se calculará de la siguiente 
manera: 

Donde: 

TR 
TN = --------

1 - (CA+ GA + UT) 

TR = Tasa de Riesgo Individual 
CA = Costos de Adquisición expresado en porcentaje 
GA = Gastos Administrativos expresado en porcentaje 
UT = Utilidad expresada en porcentaje 

TASA DE RIESGO DEL BENEFICIO DE SEPELIO 

La tasa de riesgo a cobrar al asegurado, será la misma tasa de riesgo 
establecida para la cobertura de fallecimíento por cualquier causa del 
seguro de desgravamen. 

Para asegurados con edad menor a 69 años, la tasa de riesgo mensual por la 
cobertura de fallecimiento (TR!) se calculara de la siguiente manera: 

TRf = MIN (0,23%0; TmRf) 
Donde: 

TmRf = Tasa mensual de reaseguro correspondiente a la cobertura de 
fallecimiento, proporcionada por el reasegurador de la Entidad 
Aseguradora en su contrato automático de reaseguro. 

Para asegurados mayores a 68 años o Riesgos Agravados por Salud o 
Capital Asegurado, la tasa de riesgo se calculara en función a la prima de 
reaseguro establecida en el contrato de reaseguro que ampara la póliza de 
desgravamen. 

COSTOS DE ADQUISICION 

Corresponde a los costos de comercialización de la póliza de seguro de 
desgravamen, que deberán ser expresados como porcentaje de la producción 

Calle Reyes Ortiz Nº 73. Esq. Federico Zuazo, Torres Gundlach, Torre Este 
"1&Ífl!lfell.8~ (1§91· 2) 2331212 Fax: (591-2) 2312223 Casilla Postal: 10794 La Paz. Bolivia 

Correo electrónico: contactenos@aps.gob.bo Página Web: www.aps.gob.bo 



eAPS 
AUTDRIDAD DE FISCALIZACIÓN Y CONTROL 

-- DE PENSIDNES Y ~G~ROS 

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 

directa neta de anulaciones, el cual deberá estar dentro de un límite mínimo 
y máximo, establecidos por la propia aseguradora. 

CA: Costos de Adquisición 

Rango: [mínimo (%), máximo (%)] 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 

Corresponde a los gastos de carácter administrativo en los que incurre la 
Entidad Aseguradora de la póliza de desgravamen, que deberán ser 
expresados como porcentaje de la producción directa neta de anulaciones, el 
cual deberá estar dentro de un límite mínimo y máximo, establecidos por la 
propia aseguradora. 

GA: Gastos Administrativos 

Rango: [mínimo (%), máximo (%)] 

UTILIDAD 

Corresponde al resultado neto de la gestión esperada de la compania 
aseguradora de la póliza de desgravamen, que deberá ser expresado como 
porcentaje de la producción directa neta de anulaciones, el cual deberá estar 
dentro de un límite mínimo y máximo, establecidos por la propia 
aseguradora. 

UT: Utilidad 

Rango: [mínimo (%), máximo (%)] 

TASA DE REGULACION 

Conforme establece el artículo 23 del Decreto Supremo Nº 25201, la tasa de 
regulación de supervisión correspondiente al seguro de desgravamen es del 
1 % de las primas netas producidas (Producción Directa Neta de Anulación). 
Por consiguiente: 

TREG = 1% 

FONDO DE PROTECCION AL ASEGURADO 

Conforme establece el numeral IV, artículo 9 de la Ley 365, los aportes de 
las entidades aseguradoras de seguros de personas, serán efectuados a 
razón del dos punto cinco por mil (2.5%o) trimestral, calculado sobre el valor 
de la producción directa neta de anulaciones. 
Por consiguiente: 

FPA = 2.5%0 
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RESERVAS TECNICAS 

Serán calculadas conforme a los siguientes cálculos 

a) Reserva de Siniestros Reclamados por Liquidar 

Será constituido para todo siniestro que haya sido denunciado a la Entidad 
Aseguradora y que a la fecha de evaluación, no hubo pronunciamiento de 
ésta sobre la procedencia o no de la cobertura del seguro. 

El importe de la reserva de siniestros reclamados por liquidar, será 
constituido conforme a la siguiente fórmula: 

RSRL, = 1,5 (SMN) - RR 
Donde: 

RSRLt = Reserva de Siniestros Reclamados por liquidar del período t 
SMN = Salario Mínimo Nacional 
RR = Monto a ser reembolsado por el Reasegurador según contrato 

de reaseguro 

b) Reserva de Siniestros por Pagar 

Será constituido para todo siniestro denunciado que haya sido aceptado por 
la Entidad Aseguradora y que a la fecha de evaluación, el plazo para 
proceder a la liquidación del siniestro se encuentra vigente o vencido. 

El importe de la reserva de siniestros por pagar, será constituido por 1,5 
salarios mínimos nacionales a la fecha de siniestro para aquellos que se 
encuentran dentro el plazo para la liquidación del siniestro. En caso que el 
plazo para el pago del siniestro se encuentre vencido, esta Reserva deberá 
constituirse por 1,5 salarios mínimos nacionales a la fecha de siniestro, 
incluyendo adicionalmente intereses moratorias a la tasa promedio 
ponderada del sistema financiero para depósitos a plazo fijo en moneda 
nacional a 180 días, publicada por el Banco Central de Bolivia. Para el 
efecto deberán aplicarse las siguientes formulas: 

Dentro el período de plazo de liquidación 

RSXP,= 1,5 (SMN) 
Donde: 

RSXP, = Reserva de Siniestros Reclamados por liquidar del período t 
SMN = Salario Mínimo Nacional 

Fuera el período de plazo de liquidación 

RSXP, = 1,5 (SMN) * (1 + _i * n) 
180 
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Donde: 

RSXP, = Reserva de Siniestros Reclamados por liquidar del período t 
SMN = Salario Mínimo Nacional 
1= Tasa promedio ponderada del sistema financiero para 

depósitos a plazo fijo en moneda nacional a 180 días 
n= Días de mora desde la fecha de vencido el plazo para la 

indemnización, hasta la fecha de cálculo de la reserva. 

c) Reserva de Siniestros Controvertidos 

Será constituido para todo siniestro que a la fecha de evaluación, la 
liquidación sea controvertida por las partes ya sea en proceso judicial, 
arbitral o administrativo. 

El importe de la reserva de siniestros controvertidos será constituido de 
acuerdo a la siguiente fórmula: 

Donde: 

RSC, 
SMN 
RR 

RSC, = 1,5 (SMN) - RR 

= Reserva de Siniestros Controvertidos del período t 
= Salario Mínimo Nacional 
= Monto a ser reembolsado por el Reasegurador según contrato 
de reaseguro 

d) Reserva de Siniestros Ocurridos y no Reportados 

Comprende la estimación mensual de aquellos siniestros que a la fecha de 
cálculo de la reserva correspondiente, han ocurrido y no han sido 
denunciados a la Entidad Aseguradora. 

Su importe será calculado bajo la siguiente fórmula: 

IBNR,- (PNS,.1 - CR,1) * 100% 
Donde: 

IBNR, = Reserva de Siniestros ocurridos y no reportados del mes t 

PNS ,-1 = Prima directa neta de anulaciones del mes inmediato anterior 
al mes de cálculo correspondiente al Beneficio de Sepelio. 

CRSt-1 = Cesión de primas al Reaseguro del mes inmediato anterior al 
mes de cálculo correspondiente al Beneficio de Sepelio. 

Firma y Cargo 
Máximo Ejecutivo Aseguradora 

Calle Reyes Ortiz N" 73. Esq. Federico Zuazo, Torres Gundlach, Torre Este 
I>;im!fei\.llf f'6!91- 2) 2331212 Fax: (591-2) 2312223 Casilla Postal: 10794 La Paz - Bolivia 

Correo electrónico: contactenos@aps.gob.bo Página Web: www.aps.gob.bo 


