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Au'rommm OE FISCALIZACION Y CONTROL
K PEMSIDNES ¥ SEGUROE

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA APS/DJ/DPC/N° 2 17 -2 011
La Paz, (9 AGD 20

HOMOLOGA LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA SENASIR No.102.11

VISTOS:

Dentro del proceso administrativo para la homologacion de la Resolucion
Administrativa No.102.11 de 17 de mayo de 2011 emitida por el Servicio Nacional del
Sistema de Reparto (SENASIR), ¢l Informe Técnico INF/APS/DPC/088 2011 de 22 de
julio de 2011, el Informe Legal APS/DJ/99/2011 de 27 de julio de 2011 y demais
documentaciéon que ver convino y se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica del Estado promulgada el 07 de febrero de 2009, en su
articulo 45, senala que la direccién, control y administracién de la seguridad social,
corresponde al Estado; la cual se regira bajo las leyes y los principios de Universalidad,
Integralidad, Equidad, Solidaridad, Unidad de Gestion, Economia, Oportunidad,
Interculturalidad y Eficacia.

Que el Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, determina la estructura
organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia, en el marco de lo
establecido en la Constitucién Politica del Estado.

Que conforme el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, se crea la ex
JAutoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones — AP como una institucion que
‘Nscaliza, controla, supervisa y regula la Seguridad Social de largo plazo, considerando
| normativa de pensiones, Ley N° 3791 de 28 de noviembre de 2007 de la Renta
- Aniversal de Vejez; y sus reglamentos en tante no contradigan lo dispucsto en la
A onstitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia.

%\ Que de acuerde al articulo 167 de la Ley N® 065 de 10 de diciembre de 2010 de
Pensiones, determina que la Autoridad de Fiscalizaciéon y Control Social de Pensiones -
#/ AP se denominara en adelante Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y
Seguros - APS y asumira las atribuciones, competencias, derechos y obligaciones en
g ateria de seguros de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFL

"3 0ue el articulo 168 de la Ley de Pensiones establece las funciones y atribuciones
asignadas al Organismo de Fiscalizacién en materia de pensiones y seguros, entre las
2\ que se encuentran, fiscalizar, supervisar, regular, controlar, inspeccionar y sancionar a
:))]la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo, Entidad Piblica de Seguros,
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Entidades Aseguradoras u otras entidades bajo su jurisdiccién, de acuerdo a la Ley de
Pensiones, Ley de Seguros y los reglamentos correspondientes.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 del Procedimiento Administrativo, en su
articulo 4 establece el Principio de Jerarquia Normativa, consistente en que la actividad
y actuacion administrativa, particularmente, las facultades reglamentarias atribuidas
por esta Ley, observaran la jerarquia normativa establecida por la Constitucion Politica
del Estado vy las leyes.

Que la Ley N° 065 de 10 de diciembre de 2010 de Pensiones (Ley N° 065), cstablece la
administracién del Sistema Integral de Pensiones, asi como las prestaciones y
beneficios que otorga a los bolivianos y bolivianas, en syjecion a lo dispuesto en la
Constitucion Politica del Estado.

Que la Disposicién Transitoria Décima del Decreto Supremo N° 0822 de 16 de marzo de
2011, reglamentario de la Ley de Pensiones {DS 822), establece que el SENASIR debera
continuar realizando las conciliaciones mensuales a partir del periodo de enero de
2011, de acuerdo a lo establecido en el articulo 67 del Reglamento aprobado por el
.. skftalado Decreto Supremo.

JOue el paragrafo HI del articulo 30 del DS 822, establece que la reposicién y/o

habilitacion debera considerar todos los periodos revertidos y/o suspendidos que
correspondan, debiendo la Gestora para el efecto, proceder a la solicitud de la fraccion
\de CCM al SENASIR, cuando corresponda.

v/ Que a su vez los incisos a) v j) del articulo 46 del DS 822, determinan que el SENASIR
tiene la obligacidén y responsabilidad de efectuar conciliaciones con las Entidades
Gestoras que pagan beneficios del Sistema Integral de Pensiones, a fin de dar
umplimiento a la Ley de Pensiones y disposiciones reglamentarias referidas a las CC.

7. Que la Resolucion Administrativa No.102.11 de 17 de mayo de 2011 emitida por €l
~ SENASIR, aprueba el “Manual de Procedimientos Reposicion Pago Compensacion de
WCotizaciones” y el “Manual de Procedimientos Conciliacion Pagoe Compensacion de
i otizaciones”, en atencién a lo establecido en la Ley N° 065 y el articulo 47 y la
~/Disposicion Trans1tona Décima Tercera del DS 822; y finalmente deja sin efecto toda
disposiciéon administrativa interna contraria a los manuales sefialados.

\ Que en virtud a lo sefialado precedentemente, es necesario homologar la Resclucion
"l Administrativa No.102.11 de 17 de mayo de 2011, para que los manuales sean
aplicados y cjecutados por las Administradoras de Fondos de Pensiones y Entidades
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Aseguradoras que gestionan las pensiones y pagos en el Seguro Social Obligatorio de
largo plazo y/o el Sistema Integral de Pensiones.

Que sin embargo es necesario sehalar que, el parrafo segundo correspondiente al
numeral 1.3 “PROCESO DE REVISION CASOS REPOSICION” del “Manual de
Procedimientos Reposicion Pago Compensacion de Cotizaciones”, sefiala quc la Gestora
vy las Entidades Aseguradoras, en caso excepcional, deben remitir al SENASIR
documentacién que justifique la solicitud de reposicién, primeramente via correo
electronico, posteriormente la documentacién de forma oficial como respaldo del caso.

Que del analisis al parrafo anterior, se colige que se hallan inmersas en el senalado
procedimiento las Administradoras de Fondos de Pensiones y Entidades Aseguradoras,
entidades que dentro del marco legal vigente se encuentran bajo control y supervision
de esta Autoridad, conforme lo determinan los incisos a) y b) de la Ley N° 065.

Que en ese comprendido y dentro de las facultades que le asiste al Ente Regulador
corresponde que, la remisién de documentacién requerida por €l SENASIR para efectos
de la Reposicion de Pago Compensacién de Cotizaciones, deba ser previamentc
autorizada por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS,
considerando que las entidades involucradas, como lo son las Administradoras de
XYondos de Pensiones (transitoriamente) y las Entidades Aseguradoras, se encuentran
4jo supervision por esta Autoridad. En lo demas, corresponde la homologaciéon de la
solucion Administrativa No.102.11 de 17 de mayo de 2011.

CONSIDERANDO:

%\ Que mediante Resolucion Suprema N° 05411 de 30 de marzo de 2011, el Lic. Ivan
o] £l Orlando Rojas Yanguas, ha sido designado como Director Ejecutivo de la Autoridad de
*/ Fiscalizaciéon y Control de Pensiones y Seguros - APS.

PRIMERO.- (HOMOLOGACION). Homologar la Resolucién Administrativa No. 102.11 de
O\ de mayo de 2011, emitida por el Servicio Nacional del Sistemma de Reparto, a
Swibxcepcion del parrafo segundo correspondiente al numeral 1.3 “PROCESO DE
REVISION CASOS REPOSICION” del “Manual de Procedimientos Reposicion Pago
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Compensacion de Cotizaciones”; normativa que se halla adjunta y forma parte
indisoluble de la presente Resolucion Administrativa.

SEGUNDO.- (NO OBJECION). Se dispone que las Adminisiradoras de Fondos de
Pensiones y Entidades Aseguradoras, al dia siguiente habil de recepcionada la solicitud
para la remision de la documentacion requerida por el SENASIR para efectos de la
Reposicién de Pago Compensacién de Cotizaciones, deben con cardcter previo al envio,
comunicar con nota a esta Autoridad adjuntande la documentacion pertinente, para
obtener su no objecién.

TERCERO.- (RESPONSABILIDAD). Las Administradoras de Fondos de Pensiones y las
Entidades Aseguradoras son responsables de toda la documentacion que remitan al
SENASIR, asi como la informacion que ella contenga.

CUARTO.- La Direccion de Prestaciones Contributivas de la Autoridad de Fiscalizacién y
Control de Pensiones y Seguros — APS queda encargada de la ejecucion y control del
cumplimiento de la presente Resolucion Administrativa. -

Registrese, comuniquese y archivese. f / )
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SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTOD E O ;}) /l Ai
RESCLUCION ADMINISTRATIVA SENASIR No. -t

P17 MAY 20107

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, madiante Decreto Supremo No. 27066 de 06 de Junio de 2003. se crea el Servicio Nacional de! Sistema de
Reparto SENASIR, bajo 1a dependencia del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, constiluyéndose en una
persona juricica de Derecho Pablico. estructura propia. competencia de ambito Nacional, de caracter temporal,
con autenomia de Gestion, Técnica, Legal y Administrativa,

Que, dicha disposicion legal, sefala que el Servicio Nacional del Sistema de Reparto SENASIR tiene competencia
para emitir Resoluciones Adninistrativas en los temas inherentes a sus funciones,

Que, la Ley N° 065 - Ley de Pensiones promulgada en fecha 10 de diciembre de 2010, establece en su articulo 24
parrato | que. la Compensacién de Cotizaciones es ef reconocimiento que otorga el Estade Plurinacional de Bolivia,
a los asequrados por los aportes efectuados al Sistema de Reparto vigente hasta ei 30 de abril de 1997, que se
financia con los Recursos dei Tesoro General de 1a Nacion,

Que, la Ley N° 065 ~ Ley de Pensiones de fecha 10 de diciembre de 2010, sefiala en su articule 29 que la entidad
administradora de! Sistema de Reparfo seré responsable de efectuar mensualmente ias conciliaciones del pago de
la Compensacion de Cotizaciones con la Gestora 'Plblica de la Sequridad Soctal a Largo Plazo, las Entidades
Aseguradoras ¥ la Entidad encargada de Riesgos.

Al menos una vez por afio la entidad administradora del Sistema de Reparto pondra a conocimiento del Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas los resultados de las cenciliaciones mensuales.

Que. la mencionada Ley N° 065, establece en su articulo 178 que las entidades involucradas con la Seguridad
Social de fargo piazo deberan efectuar las ¢onciliaciones que sean necesarias hasta la fecha a ser determinada
por reglamento.

Que. el Decreto Supremo N° 0822 de fecha 18 de marzo de 2011 dispone en su articulo 46 inciso j) que ef
SENASIR liene la obligacion y responsabilidad de efectuar Conciliaciones con las Entidades Gestoras gue pagan
beneficios del 5iP

Que. ef Decrelo Supremo N° 8822 de fecha 16 de marzo de 2011 establece en su articulo 67 paragrafo | que [a
Gestora v la Enlidad Aseqyuradora segln corrasponda, debera remitir al SENASIR en medio electronico. el archive
de conciliacion. a mas tardar hasta el dia diez (10} de cada mes, Hasta el dia dieciocho {18), el SENASIR sera
responsable de conciliar los desemboisos de CC realizados por el TGN, estableclendo ias actmdades que
camprende dicha conciliacion, .

Que el mencionado articulo 67 establece en su paragrafo !l que el SENASIR debera emitir hasta el dia veinte (20)
o dia habil posterior de cada mes, el informe final de conciiacion, que debera ser remitido a la APS, Gestora,
Entidades Aseguradoras y Ministerio de Economia y Finanzas Piblicas, y en su paragrafo ill establece que fos
saldos resultado de la conciliacién, deberan ser transferidos por la Geslora. Entidades Aseguradoras y TGN, seglin
, corresponda, hasta el dia treinta (30) de cada mes.

Que. en cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 065 - Ley de Pensiones y disposiciones reglamentarias y
regufalorias como el Decrelo Supremo 0822 en su articulo 47 y Disposicion Transitoria Décima Tercera, se
establecis s necesidad de readecuar y actualizar los manuales de procedimicntos v disposiciongs regulatorias en
refacion & 'a Compensacion de Colizacienes, determinando nara ¢l efectn la elaboracién de manuales especificos



! SENASIF

SCRWICIO NACIONAL DEL S5ISTOMA DE REPARTO

Que, mediante Informe UCG/ NC 002/2011 de fecha 16 de mayo de 2011, la Unidad de Compensacion de
Cotizaciongs, solicita que porla Unidad de Asesoria Legal se elabore Resolucion Administrativa de Aprobacian de
los Manuales de Procedimientos de Conciliacion y Reposicion, en cumplimiento del articuls 67 del Decreto
Supremo 0822 de 16 de marzo de 2011,

Que, el INFORME SENASIR AL N° 122/11 de fecha 16 de mayo de 2011, emitido por la Unidad de Asesoria
Legal. sefala en su parte conclusiva que corresponde elaborar Resolucion Administrativa para Aprobar el Manual
“de Procedimientos Reposicion Fago CC y ¢ Manual de Procedimientos Conciliacion Page CC, en cumplimiento a
lo establecido en la Ley N 065 - Ley de Pensiones promulgada en fecha 10 de diciembre de 2010 y el Decreto
Supremo N° 0822 de fecha 16 de marzo de 2011

POR TANTO

EL DIRECTOR GENERAL. EJECUTIVO DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTQ SENASIR,
EN USO DE SUS LEGITIMAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ.- APROBAR el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REPOSICION PAGO COMPENSACION
DE COTIZACIONES, Anexo 1: Estructuras de intercambio de informacion; el Anexo 2: Instrucciones Técnicas para
el Envio de Informacion Reposicidn Entidad; y el Anexo 3: Cuadro del Manual de Procedimientos de Reposicion en
Plazos y Tiermpos; los cuales forman parte indivisible de la presente resolucion; en aplicacién de la Ley N° 065 -
Ley de Pensiones promulgada en fecha 10 de diciembre de 2010 y el Decteto Supremo N° 0822 de fecha 16 de
marzo de 2071 :

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CONCILIACION PAGO
COMPENSACION DE COTIZACIONES, Anexa 1: Estructuras de Intercambio de Informacion. Anexo 2:
Inslrucciones Técnicas para el Envio de tnformacion Conciliacion Mensual, y Anexo 3; Cuadro de Actividades del
Manuat de Procedimienlos de Conciliaciones. los cuales forman parte indivisible de la presente resolucidn; en
aphicacion de la Ley N° 065 - Ley de Pensiones promuigada en fecha 10 de diciembre de 2010 vy el Decretfo
Supremo N° 0822 de fecha 16 de marzo de 2011.

ARTICULQ TERCERO.- Se deja sin efecto toda disposicion administrativa intema contraria a los manuales y sus
anexos aprobados por ia presente resoiucion.

REGISTRESE, HAGASE SABER Y ARCHIVESE

y VO Bb
RABAJECUTY
| S TESA DE REFARTC

GIRETOR GENE
RVICID # ACIONAY [

Prasbitero Medina N° 2491 esy. Pedro Safazar « Teléfonos: 2422425 - 2414308 « Fax: 501-2-410786 - Casilla N° 3769 « La Paz - Bolivia



| . (U C . i
ol SENASIFR | 17 HAY 201

| - MANUAL DE
~ PROCEDIMIENTOS
'REPOSICION PAGO CC

h EN APLICACION DE LA LEY 065 DEL 10
DE DICIEMBRE DE 2010 Y EL DECRETO
[ SUPREMO No. 0822 DEL 16 DE MARZO

DEL 2011

-




| | 102 .9
—_— | 7 MAy 20”

-

S SENASIR| MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
A}DATOS GENERALES | ' —

identificacién del Proceso | REPOSICION ENTIDAD PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES EN APLICACION |
DE LA LEY 065 DEL 10 DE DICIEMBRE DE 2010 Y €. DECRETO SUPREMO No, 0822 DEL
_ ] ) 16 DE MARZO DEL 2011
Objetivo del Proteso Efectuar la reposicion mensual de desembolsos a la Gestora y Entidades Aseguradoras (EA's) |
' ' correspondiente a pagos devueltos al TGN, la misma que sera revisada de acuerdo a las
] estructuras de la norma vigente.
Resultados del Proceso Estabiecer de forma cronoldgica y secuencial las fases necesarias para desarroliar el'proceso
de Reposicitn de |a planfila de Pago de Compensacion de Cotizaciones {CC).
B) DESCRIPCION DEL PROCESO
No. TIEMPOS | UNIDAD Y AREA
FASE PROCEDIMIENTO HABILES | RESPONSABLE
] REPOSICION MENSUAL PLANILLA PAGO DE GC

[

1.1 RECEPCION Y VERIFICACION MEDIOS DE REPQSICION

- Hasta el medio dia del 10 de cada mes la Gestora y EA's deberan enviar via | 4 horas Gestora y EA's
correo electronico ai SENASIR en formate establecido en Anexos 1y 2 del
presente Manual los archivos de reposicion, y con nota oficial hasta las 18:00
noras del mismo dia. Estos deberan ser enviados en el campo estado de la
planilla de Reposicion con estado S de Solicitado,

1.2 CARGADQ Y VALIDAC!ON DE MEDIOS DE REPOSICION

- £l mismo dia 10 la Unidad de Compensacion de Cotizaciones verificara que la | 4 horas SENASIR-Unidad
informacion enviada por fa Gestora y EA's estén en ef formato establecido en de Compensacion
Anexos 1y 2. Si esle tuviera algun error se pedira a la Gestora y FA's que de Colizaciones
envien nuevamente la informacion, hasta horas 17:30. _

1.3 PROCESO DE REVISION CASOS REPOSICION

- Una vez concluida la revision de los casos conciliados y aprobados, la Unidad de | 2 dias SENASIR-Unidad

Compensacion de Cotizaciones {CC) posterior al cargado de la informacion de de Compensacion
 los medios de reposicion, comenzara a revisar los casos de reposicién. Si de Cotizaciones

durante 1a revision de los casos se encontrara un emor en fa informacidn
* reportada por 1a Gestora y EA's, esta sera reportado con el archivo de errores via
. comeo electdnico, la misma que deberd ser comegido hasta el medio dia
“vsiguiente habil de haber recibilo el reporte de error., Este proceso de intercambio
:.de infonnacién tendra como méximo hasta tres envios.

Dumlelarevisuén enalguncasoemepmnd sa solicitara con nota oficial a la
yEASenvlendoqmwaeBnquemshﬁqwhmposbonlamnsmaque
deberk - ser enviada ‘al SENASIR, primeramente via correo electrdnico,
5y posteriommente |a documentaclon serd enviada oficiaimente al SENASIR como
respaldodelcaso en24hom&sllanismanoesenwadaalSENASIRenel
L mpndinala da meeacisidn hasta oue se llenue
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! - Una vez corcluida la revision, la Gestora y EA’s deberan cnviar al SENASIR Jos | ¥ hora | La Gostora yEAs |
medios finales via correo electrénico para su verificacion ylo aceptacion, hasta
13:00
!' - Recepcionada la informacion enviada via correo electrénico por la Gestora y | 1 horay % | SENASIR-Unidad
EA’s de los medios finales para su verificacién, se enviara su aprobacion u de Compensacion
observacion via correo electronico, hasta las 10.00. de Cotizaciones

- Una vez recibida la aprabacion def medio final, la Gestora y EA’s deberan enviar | 6 horasy | LaGesloray EA's
el mismo al SENASIR con nota oficial hasta las 18:00 horas. Va

1.4 GENERACION ¥ ENVIO DE MEDIOS

- Al terminar de revisar un determinado periodo se cambiara el estado de las | 4 horas SENASIR-Unidad
reposiciones de S (Solicitado} a A (Aceptado) y los casos pendientes de de Compensacion
Reposicion de 5 a PR (Pendientes de Repasicion), hasta las 12:30. de Cotizaciones

- Los casos PR deberan ser reportados al mes siguiente unavez que la Gestoray | 4 horas | LaGestoray EAYs
EA's realicen las correcciones correspondientes en coordinacién con el
SENASIR.

- Al terminar la revision se generara un medio con los casos aceptados que serd | 6 horas SENASIR-Unidad

enviado con nota formal y oficial a la Gestora, EA's y a Ia APS, hsta fas 15:30, de Compensacion
de Cotizaciones

l | ) . _ ]

C) OTROS _ | |
2 | ACLARACIONES ) |
T 2.1 AMPLIACION S
SENASIR

El presente Manual de Procedimientos podra ser sujelo a modificaciones y
ampliacioncs en caso de que se presenten casuisticas espaciaies con posteriondad,

ne consideradas en el mismo.

2.2 Las horas estan establecidas en el parametro de las 8 horas de {rabajo scgun la
Ley General de Trabajo _ )
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PLANILLA DE REPOSICION DE MONTOS O PAGOS
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_Corr. Campe Descripcién del campo Tipo _L;mg | Ceci. | Detajle
1 | cod_fuente | Codige de Entidad fuente -_A 3 10 La Gestera
203 La Vitalicia
— U 205 Provida S.A,
L 2 | planilia Tipo de Planiila L A 2 Sepun clasificador de Planifla
3 |periodo pla | Peiode de Planilla Al 6 AAAAMM
4 nua _I'ill:l.l a RFCC doel Titelar - .A l;_ Rellenadeo con ceras a b izguitcra
5 [ no_certi No. de Certificado de €C o o T _;_ 0
6 | lipo_cc Tipo de Compensacion A ) _1_ M- Mensual
L G - Global
identificador Nl 0 | num_ide-titular
Numero de l[denbficacién del Titular ¢ Derecho
Hablicate o Cadigo Secuencial del DH num_ide-derechohabiente
Cod. secuencial - derechchabiente
8 {cod_trans Cadigo de Trnn:‘.accic’:l;n_" N 2 0 | Segiin dasificader dé transacciones
9 | monto_trans | Munto - N 10 2 -
_lO-‘ fer.h_ini fecha de inicio de pepn A 8 AAAAMMDD _
11 fech__f_i.r-:-_mm fecha de fin de pago . A __-8-_ AAAAMMODD
12 estado_ ] Ustado de la reposicion - A 1 S - Solicitado
A - Acoptado
ARCHIVO DE RESPUESTA DE ERRORES
Corr. | Canlpo_m l Descripcion del campo i Tipo | tong. | Deci. Detalle -
archivo Mombre de archivo con el registro para la CPCE, RPCC
1 _ torraccion ) Al 4 o
2 pericdo _pla Pf_-l_i_ur{r) do Planilla A G AARAMIA
3 | cod_fuente Cédigo de entidad fuente A 3 10 La Gestora
203 La vitalicia
L ) 205 Prévida S.A.
4 | nua Nua o RFCC del titular. Al a5 1 Rellenado con ceros a |- izquierda,
5 rm_cerli_. - Nro. de Certificado e CC N 9 0
o s O | * | 1| © |-t
]l num_ide - gerachohabic nte
cod secuanciul - derechehabiente
_ 7 Jcod trans Codigo de Transaccidn N 3 Q | Segin clasificador de transacciones
8 | fech_ ini Fecha de initlo de pago {devenpgos) A 8 AAAAMMDD .
9 |cod error Cédigo de Error A 3 Segun dasificadar de errores
10 {e descripcion Descripeidn de error ) A 100 . .

Donde:
A = Alfanumdrico
N = Numérico

4

f

|
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" INFORMACION REPOSICION ENTIDAD
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REPOSICION DE PAGO DE COMPENSACION DY, COTIZACIONES
A. INSTRUCCIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DE INFORMACION REPOSICION DE
PAGOS C.C. '

Caracteristicas 1¢enicas de envio de informacion cn medio magnélico para la reposicién mensual de la
planiila de pago de Compensacidn de Cotizaciones.

1. Nombres de Archive Planiila Civiles

L.os nombres de archivo deberdn tener la siguiente estructura:
¢ RPCCaaaammnn.ixt.archivo de Planilta de Reposicidon de Montos o Pagos
o CVCCaaaammnn.txt. archivo de Cédigo de Validacion
¢  RRCCaasammnn.txt. archivo de Respuesta de Lirrores

Donde:

aaaa : afio correspondicnte a la informacion enviada

mm  :mes correspondicnte a la informacién enviada, con dos digitos

n : N” correiativo do envio del mes, en case de existir errores ¢ alguna estruclury reportado por ¢l
SENASII:.

2. Nombre de /.rchivo Planilla Fucerzas Armadas

- Los nombres de archivo deberan tener la siguiente estructura:

o FRPCCasaammnn.txt. archivo de Planilla de Reposicién de Montos o Pagos
» FCVCCaiaammnn.txt. archivo de Codigo de Validacién

» [RRCCavaammnn.txt. archivo de Respuesta de Lrrores

Donde:

aaaa ; afio carrespandicnte a la informacion enviada

mm  :mes correspondiente a la informacién enviada, con dos digitos

nn : N correiativo de envio del mes, cn caso de cxistir errores cn alguna estructura reportado por ¢l
SENASIR. '

3. TFormato de Archivo
Todos los archives mencionados anteriormente deberdn tener las siguientes caracteristicas:

Tipo de Archivo ASCH
Limitador de campo Ninguno
Separador de campo | Pipe ()
Fin de linca CR+LF
Longitud de Registro Variable

4. Periodicidad

s Hasta ¢l dia diez de cada mes la Gestora y EA’s deberan cnviar al SENASIR en formato establecido
los archivos de reposicion, adjuntando documentacion aprobada en la normativa vigente del Seguro
Social Obligatorio (SSO} dependicndo del tipo de casuistica, exeepto en aquellos mesces en los que se
presenten feriados, conflictos sociales que imposibiliten la movilizacidn de los {uncionarios, si fuera
dia s&bado se enviara ¢l dia anterior y si fuera démingo el dia posterior.
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* Serealizard la revision de la planilla de reposicion de los casos conciliados y aprobados en el proceso
de conciliacion mensual de pagos C.C.,

e Los archives RPCCaauamman.txt, CVCCaaaammnn,  FRPCCaanammntxl, FCVCCanaammnn,
deberan ser enviados una vez por mics en los meses que corresponda, scgin solicitud de la Gestora y
LA’s.

El SENASIR enviurd, via corrco clectronico, ¢l wwchivo de respuesta RRCCaaaammnn, en caso de
existir errores en alguna cstructura enviada por la Gestora y EA’s, dentro el plazo establecido, la
Gestora y EA’s, dcberan enviar las corrceciones via correo clectronico, hasta alcanzar un estado de
ERROR cero, case contrario la Gestora y EA’s deberin excluir de la planilla de ese mes, los casos
con ERROR que sean atribuibles a la Gestora y IZA’s, siendo responsabilidad de éstas fa no
reposicion de estos casos. Los casos excluidos deberin ser reportados al mes siguiente una vez que la
Gestora y EA’s realicen las correcciones correspondientes en coordinacion con el SENASIR.

Los casos aceptadus se podran solicitar a partir del mes siguiente a su aprobacion, en la planiila
mensual de solicitud de Compensacion de Cotizaciones, con las transaccioncs de reposicion
correspondiente, descritas en ¢l anexo 3 de este Manual.

5. Presentacién

La informacion serd enviada al SENASIR de la siguiente manera:
Remitir nota formal y oficial adjunto medio éptico, tanto para el primer envio como para el altimo envio,

dentro ¢l plazo establecido en el presentc Manual.

El medio optico debera scir un CD con sesion de grabacion de disco cerrada, conteniendo la

»
informacién en las cstructuras y formatos cstablecidos, tanto para el primer eavio como para el tltimo

envio.
Una nota dirigida a ia Maxima Autoridad del SENASIR, detallando ¢l namero de registros emitidos

por archivo, el ¢cddigo de validacion de Ja informacion contenida en ¢l CD enviado, asi come ¢l monto
total de la planilla de reposicion.
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ANEXO 3
CUADRO DEL. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DE REPOSICION
EN PLAZOS Y TIEMPOS




AANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE REPOSICION EN PLAZOS Y TIEMPOS

'] MARTES MIERCOLES

3

10
GESTORA y EA'S.- HASTA EL MEDIO Cla
DEL 10 DE CADA MES O DIA HABIL PCSTERICR
J LA GESTCRA Y EA'S DEBERAN ENVIAR VIA
CORREQ ELECTREMICC AL SENASIR EN
FORMATO ESTABLECIDO EN AMEXOS 1Y 2
DEL PRESENTE IANUAL LOS ARCHIVCS DE |4
REPOSIC!O. ESTOS DERERAYN SER ENv:ADOS
EN MECIOS Y EN EL CANMS0 ESTADO DE LA
PLANILLA DE REZOSICION CON ESTADG § DE
SOLICITADO, HASTA LAS 1800

EXCEPTO LOS MEZES CON FER:ADO O RAZON
DE FLUERZA MAYCR.

-SENASIR-LA UNICAQ DE COMPENSACION OE
COTIZACIONES  VERIFICARA  CUE LA
INFORMACION ENVIADA PCR LA GESTORA Y
EA'S ESTEN EN EL FORMATC ESTABLECIDO
EM AMEXDS 1Y 2§ ESTE TUVIZRS ALGLN B
ERACR SE FEDIRA A LA GESTORA ¥ EA'S GJE
ENVIEN NUZVAMENTE LA  INFORMACION,
HASTA HORAS 18:30

SR GARROL T T RSN Aoy

I xx! L
23 24 s
TVISIONDELAS | PROCESO DE REVISION DE LAS SENASIR-  RECEFCICADA LA | - SENASIR.- ALTERMINAR | -
REFOSICION - | PLANILLAS DE REPOSICION INFORMACION ENVIADA  VIA  CORREQ | DE REVISAR UN SENASIRAL
& CONCLUIDA L4 | SENASIR -  DURANTE Lb PEVISION, EN | ELECTRONICO POR LA GESTORA Y EX'S OF | DETERMINADOPERIODO SE | TERMCWAR
4505 CONGILIADGS | ALGUN CASC EXCEPCIONAL, SE SOLICITARA | LOS MZDIOS FINALES PARA SU VERF GACION, | CAMBIARA EL ESTADODE | LA
1A UNICAD CE | CON NOTA CFICIAL A LA GESTORA Y EA'S | SE  ENVARA SU  APROBACON U | LASREPOSICIONESDE'S” | REVISION

X COTIZACIONSS | ENVIEN DOCUMENTACISN CLE JUSTIFIQUE LA | OBSERVACION VIA CCRREO ELECTRONICO. | (SOLICITADO) 2 £

‘L CARGACO CE LA | REPCSICION, LA MISMA QUE DEBERA SER | HASTA HORAS 1C:00 *A"(ACEPTADO) Y LOS GENERSRA
K0S MEDIOS CE | ENVIADA AL SENASIR, PRIVERAMENTE VIA CASOS PENDIENTES D UN MEDIO
MWARA 4 REVISAR | CCRREQ ELECTRONICO, POSTERIORMENTE | - GESTORA Y EA'S.- UNA VEZ RECIZIDA LA | REPOSICION DE “S” CONLOS
TREFOSCION. S | LA DOCUMENTACION  SZ34  ERVIADA | APROBACION DL MEDIO N, LA GESTORA | PRIPENDIENTES DE CASOS

30N DE LOS CASQS | CFICIALMENTE AL SENASIR CONO RESPALDO | Y EA'S OEBERAN ENVIAR EL MISMO AL | REPOSICION). HASTALAS | ACEPTADO
4N ERROR EN LA | DEL CASO, EN 24 HORAS. SI LA MISMA NO ES | SENASIR CON NOTA OFICIAL HASTA LAS 1800 | 1230. $ QUE SERA
HRTAJA PCR LA | ENVIACA AL SENASR EN EL TIEMPO | HORAS. ENVIADO
4, ESTA SERA | ESTAILECIDO, EL  CASD  CLEDARA -LA GESTORA Y EA'S- LOS | CONNOTA

8 ARCHIO CE | PENDIENTE DE REPGSICION HASTA QUZ SE CASOS PR DEBERAN SER | FORMAL Y

30 ELECTAONCO, | LLEGUE A UN MUTUG ACLERDO ENTRE REPORTADOS AL  MES | OFICIAL A
= DEBERL  SER | pARTES. HASTA HORAS 1620 SIGUIENTE UNA VEZ QUE | LA

R EL MEDIO DIA LA GESTORA Y EA'S | GESTORA,
- BHABER RECEBIOO | _ crevORAY FA'S- UNA VEZ GCNCLUIDA REALICEN LAS [ AT Y A

T ERAOR. ESTE | 44 cevisioN, LA GESTORA Y EA'S DEBERAN CORRECCIONES LA A2S.
ERGANBIO, DB | ENVIAR AL SENASIX LOS MEDICS FINALES VIA CORRESPONDIENTES  — EN | 153

RA COMO MAXIMO } comorn  ELECTRONICO  FeAA | SU COCRDINACION CON  EL

& VERFICACION  YIO  ACEPTACION,HASTA SENASIR. 13:30 HORAS

LoD AT 130y




CLASIFICADOR DE TRANSACIONES DE REPOSICION
DESCRIPCION

Reposicién Montlo CC

701{Raposicion Aguinaldo

7. [ Reposicion Ag.uinalldo Reintegro 102
7% [ Reposicidn Mento Fraccion Complemantaria TGN 150
751 |Reposicion Aguinalde Fr.;ccién Curnple;rnt:nlaria TGN 151
752{Reposicidn Reintegra Fraccicn C(;mplcnmnlaria TGN a papar 152
720|Reposicidn Raintegro .,m:»r ajuste anual 200
721 Reposicidn Descuento por salud por ajuste anual 201
781)|Reposicion sin Descuento por saI'ud por ajuste anval 201
722|Reposicion Descuento Comisién ATP por ajuste anual 202
781 |Reposicién sin Descuento Comisidn AFP por ajuste anual 202
?03. Reposicion Heintegro EGS fraccién complementaria TGN 203
783 |Reposicién sin Reintegro EGS MNraccion Complementaria TGN 203
704 |Reposicion Reintegro AFP fraccién complementaria TGN 204
784 Reposicidn sin Reintegro AFP Fraccion Complementaria TGN 204
705|Reposicion Reintegro Descuento C5 Cossmit 205
785|Reposicidn sin Reintegro Descuente €S Cossmil 205
707{Repasicion Reintegro por reproceso de .certificado 207
7018| Reposicion Réintegm a €5 par reproceso de certificado 208
786|Regosicion sin Reintegra a CS por reproceso de certificado 205
703|Repasicion Reintegre a AFP por reprocéso de certificado 209
737|Repasicidn sin Reintegre a AFP por reprdceso de certificado 209
710|Repasicion Reintrgro por actualizacion de CC 210
711|Repasicion Reintegro a C5 (por actualizacién de CC) 211
788 | Reposicidn sin Reintegro a £§ (par actualizacién de CC) 211
712|Repasician Reintegro Comisidn AFP {por actualizacién de CC) 212
789[Repasicidn sin Reintegra Camision AFP {por actualizacidn de €C) 212
730|Repaosicidn Descuento por safud . 300
790)Reposicidn sin Descuento por salud 300
731jReposicidn Descuento Comisidn AFP 301
721 |Reposicion sin Descuento Comisién AFP 301
732|Reposiciin Descuento por Salud Fraccidn Complementaria 302
792t Repasicion sin Descuento por Salud Fraccidgn Complementaria 302
733|Repaosicion Descuanto Comisién AFP Fraccidon Compiementaria 203
793 |Reposicidn sin Descuenlo Comision AFP Fraccian Complementaria 303
735|Repasicidn Descuento par salud cossmil 305
795 |Reposicién sin Descuento por salud cossmil 305
762! Reposicion transaccion S02 Reposicidn por Descucnto de Convenios 502
763|Reposicidn transaccion 503 Reposicion por Reproceso . 503




£76

CODIFICACHDN DE ERRORES

DESCRIPCION

Solicitud de Reposicion no r rrresponde, por ser ostade de conciliacion 5C

102,
1 T HAY

Errar en la splicitud de Repocision para un caso cxcluido en ia planilla de conciliacion

£77

E78 Error on la solicitud de Reposician, tituler fallecido, 1a solicitud debe ser para el DI

E7§ - Errer e la sélicitud da Repasician, para un Derecho Habiente fallecide .

EXO Erroren la suiiculd de Reposicion, casa con tipo_ dev 02, donde monle_dev ipual @ mento reposicion
ES1 Lrroren JrTl.SUiiCilL.ld de P;epo.siciaeriod.o susprndide por doble percepcion

ER2 E;‘r no le corresponde Reposicion I B

EB3

Error tipo de develucion 01, para la aprobacion no se cuenta con |z fecha de fallecimienio

1

20 111
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I SENASIR|  yANUAL DE PROCEDIMIENTOS

|

A) DATOS GENERALES

Identificacion del Proceso

DE MARZO DEL 2011

CONCILIACIGN PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES EN APLICACION DEL A
LA LEY 065 DEL 10 DE DICIEMBRE DE 2010 Y EL DECRETO SUPREMO No. 0822 DEL 16

' Objetivo del Proceso

Efectuar la conciliacion mensual de los pagos de la planilla de Compensacion de Cotizaciones
con la Geslora y Enlidades Aseguradoras (EA's), con el envio de informacion de las
Operadoras, la misma que sera revisada de acuerdo a estructuras preestablecidas. ]

Resultados del Proceso

Establecer de forma cronolagica y secusncial las fases necesarias para desarrollar ¢l proceso
de Conciliacién de la planilla de Pago de Compensacién de Colizagiones (CC).

B) DESCRIPCION DEL PROCESO

" No.
FASE

PROCEDIMIENTO

TIEMPO
DIAS
HABILES

UNIDAD Y AREA
RESPONSABLE

1

CONCILIACION MENSUAL PLANILLA PAGO DE CC

| 1.1 RECEPCION MEDIQS CONCILIACION MENSUAL

- Se iniciara el proceso de la Conciliacion Mensual, con las planillas de Pago C.C.
enviadas al SENASIR por la Gestora y EA's hasta el medio dia del 10-de cada
mes en formato establecido en Anexos 1y 2 via correo glectidnico. El proceso de
conciliacién mensual de pago de CC se lo realizara con tres meses de retraso,
esto por [a vigencia de los cheques (00 dias).

Las planillas seran enviadas cada 10 de cada mes, exceplo en aquellos meses en
los que se presenten feriados, conflictos sociales que imposibiliten fa movilizacion
de los funcionarios, si fuera dia sabado se enviara el dia anterior y st fuera

domingo el dia posterior.

1.2 CARGADQ Y VALIDACION MEDIOS CONCILIACION

- El mismo dia 10, la Uridad de Compensacitn dc Cotizaciones debera realizar el
cargado de los medios enviados por la Gestora y EA's en la Base de Datos del
SENASIR. La Unidad de Compensacion de Colizaciones verificara que en la
informacion enviada por la Gestora y EA's estén todos los casos desembolsados
y ademas cstén en el formato establecido segun Anexos 1y 2. Si éste tuviera
algin emmor se  pedira a la GESTORA y EA’s que envien nuevamente la
informacién via correo electrénico, hasta horas 17:30

- La Gestora y EA’s enviaran al SENASIR el medio 6ptica con nota oficial, (primer
envio) hasta el 10 de cada mes, maximo hasta las 18:00.

1.3 PROGESO DE REVISION DE PLANILLAS

- La Unidad de Compensacién de Cotizaciones posterior al cargado y validacion de
los medios de conciliacion, serd la encargada de revisar la Planilla de
Conciliacion y Devolucién de Montos o Pagos de CC. Si durante la revisién de la
planilla de Conciliacion se encontrara un error en la informacion repaottada por la
Gestora y EA's, este serd reportado con el archivo de errofes via comeo

4 horas

3 horas

% hora

2diasy 7
horas y

La Gestoray EA’s

SENASIR-Unidad
Je Compensacion
de Colizaciones

La Gestoray EA's

SENASIR -Unidad
de Compensacion
de Colizaciones

it ranApy e
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“electronico, y debera ser corregido, hasta alcanzar un estado de ERROR cero,
maximo en los 2 dias habiles y 7 horas y 2.

Al terminar de revisar la planilla de Conciliacion Mensual se gencrard un medio
con los casos de la Planilla de Conciliacion y Devolucion de Montos o Pagos de
CC, correspondiente a casos de Devolucidn TGN. Los casos aprobados
cambiaran de estado de SD y DC a un estado A de Aceptado, segun estructura y
formalos establecidos en el Anexol, y scran enviados a la Gestora y EA's
correspondicnies, via correo eleclronico, hasta las 18:30

Una vez cancluida la revisidn de las planilias de Conciliacién y Devolucidn de
Montos o Pages C.C. los casos con error deberan ser excluidos y reportados a la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones y Seguros (APS) con
copia al Viceministerio de Pensiones y Servicios Financieros (VPSF).

La Gestora y EA’'s deberan cargar y revisar la informacion enviada por el
SENASIR. Posteriormente deberan depositar a la Cuenta Unica del Tesoro (CUT)
el monto total por pagos no efectuados a los afiliados, hasta las 12:30

- La Gestora y EA’s enviaran al SENASIR los medios finales via correo electronico
para su revision y aprobacion, hasta las 16:00

Se remitird las actac en borrador a la Gestora y EA's para su revision y
conformidad, via corred electronico. Hasta las 17:00

La Gestora y EA's deberan remitir al SENASIR, con nota formal y oficial copia del
comprobante de depdiita. La nota debera ser dirigida a la Méxima Autoridad del
SENASIR, detallando ¢! monto total y numere de pagos devueltos al TGN. hasta

las 18:00

La Unidad de Administracion y Finanzas verificara en el SIGMA que
efectivamente se desembolsd a la CUT el monto total correspondiente a la
Planila de Congiliacién y Develucién de Montos o Pagos de CC. Una vez
verificado el desembolso, se remitira con nota oficial a la Unidad de
Compensacion de Colizaciones una copia del comprobante de depésito mas el
reporte del SIGMA, hasta las 12:3C.

Una vez que las actas sean revisadas y aprobadas por la Gestora y EA’s, La
Unidad de Compensacién de Cotizaciones, las imprimira y enviara a cada entidad
para sus respectivas firmas, hasta las 18:00

La Gestora y EA's enviaran al SENASIR las actas debidamente firmadas, hasta
el medio dia, 12:30.

La Gestoray EA’s enviaran al SENASIR los medios oficiales con nota dirigida a
la maxima autaridad del SENASIR, hasta las 1800

La Unidad de Compensacion de Cotizaciones enviard las actas debidamente
firmadas por la MA.E. u la Gestora, EA’s, APS y al Viceministerio de pensiones y

Servicios Financieros, hasta las 12:30

La Unidad de Compensacion de.Cotizaciones recepcionara la nota cnviada por la
Unidad de Administracién Financiera, verificando que coincida el monto

% hora

4 horas

4 horas

1 horay %

1 hora

1 hora

4 horas

3 horas ¥
)

4 horas
Jhoras y

%

4 horas

2 horas

SENASIR - Unidad
de Compensacion
de Colizaciones

La Gestoray EA's

La Gestoray EA's

La Gestora y EA's,

SENASIR - Unidad
de Compensacion
de Cotizaciones
l.a Gestoray EA's

SENASIR - Unidad
de Administracion y
Finanzas

SENASIR -Unidad
de Compensacion
de Cotizaciones

La Gestoray EA's

LaGestoray EA's

SENASIR - Unidad
de Compensacion
de Cotizaciones

SENASIR — Unidad
de Compensacion




estagos U (Coneiliado) y GO (Conciliado con diiereficia 4 centavau).

- Por planilla revisada y conciliada se emitira un informe de conciliacion adjuntando
los medios de la Planilla de Cenciliacion con estado C y CD. Este informe sera
remitido con nota formal y oficial adjunto medio dptico a la Gestora, EA's v al
Viceminisieric de Pensiones y Servicios Financieros y la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Pensiones y Seguros {APS).

2 horas

SENASIR -Unidad
de Compensacion
de Cotizaciones

C) OTROS

1

"ACLARACIONES

1.1 AMPLIACION _
El presente Manual de Procedimientos podrd ser sujeto a modificaciones y
ampliaciones en caso de que se presenten casuisticas especiales con posterioridad,

no consideradas en el mismo.

1.2 Las horas estan establecidas en ef parametro de las 8 horas de trabajo segin la
Ley General de Trabajo

SENASIR
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ANEXO 1 , g

ESTRUCTURAS DE INTERCAMBIO DE INFORMACION :
:
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PLANILLA DE CONCILIACION Y DEVOLUCION DE MONTOS O PAGOS DE CC i
. rlZ'.‘orr. [ Campa _ Descripclén del r;lmpo— - Tipo LongL{i)cci, Detaila F—{ L
I 1 Icod_fzentu ) Codigo dwr_‘_fintidad fuente . A ) 3 H—{EEFGB;wra T '
203 ta vialicia
L ) o _ 205 Provida S.A. ~
2 | planilla Tipo de Planilla i A 2 B seeun clasificador de Flanilla }
| 2 | periodo_pla { Perioda de Planiila A 6 | AAAAMNM i ) ] ’
4 |nua Nua g RFCC de! Titular A 15 Rellenade con ceros a i lzquierda i
5 | no_certf No. De Certilicado de CC M 19 u_ _ ]
6 |iipo_cc : Tipo de Compensacidn A 1 M - Mensual
. o G - Glohal
7 | identificador Nimero de [déntificacion del Titular o N 13 0 num_ide-titulas —l 1
Derechohabicnte o Codigo Secuencial del B . . i
num_jde-derechohabiente
] B __}_- _Cod secuencial - derechohahbiente ]
8 | cod_trans Cadigo de Transaccién y M 3 0 | Sepun clasificador de transaccionss
9 fech fni Fechz do inicly de pago (devengus) A8 AAAAMMDD _
}’_1[) fech_pagn | Fecha de Pago ) A 8 | ASAANMMDE . _1
i1 | cod_banca Cédign dul banco donde se cobro A 2 \ | Segun clasificador de Bancos
12 | nro_cheque Numero de chenue emitido ) N | 10 0 i
13 ) reptonal | Regionai de Pago _ A 2 Sepun clasificador de repjionales
14 | monto_sol Monto Solicitado at SENASIR N 10 2 |
. Monta [2escuehto por convenios de pago, aplicado
|15 | monto desc_conv por el SENASIR _ N 10 {2
16 | monto_des entidad l_Monlo Desembolsado a la entidad N | 10 2 |
17 {monto_pag_egs | Monta pagado al ente Gestor de Salud N 10 2 |
18 | monto_pag_com Manto pagado comisién AFP N | 10 2 ]
19 | monta_pag_pe Monto pagade pensidn neto N 10 2 ]
20 | monto_pag obs Mante pagado cen ohservaciones N o 7 2
21 | monto_pag mh Monto pagado Masa ilereditaria . N 10 2 ]
22 | monto_dev Maonto devolucion TGN i N 10 2 o
23 |fecha dev Fechade devolucidn por parte de La Gestaray EA's A 8 I AAAAMMDD i ]
2 tipo_devolucion 'ul.ipu de devolucian - A 2 01 - Fallecirniento beneliciario del pago
02 - No cobro pago
03 - Error en solicilud de desembolso
| 04 - Eror en desembolse
. _ ) _ 05 - Devolurion doble percepcion
' 25 |estado Eslado de la conciliacion A K] ' C-Conciliado o
CD - Conciliade con diferencia de
centavos
5C - Salicitud de Conciliacion
5D - Solicitud de Devolucion ol TGH 2
Conciliar
BC - Devolucion al TGN a Congiliar
) A - aceptado
26 | perigdo _sol Ferigdo de Soficitud al SENASIR I & __aanamm ]
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archivo Nombre de archivo con ef registro para la Creg, ReCC

1 Correccion A 4

2 periodo_pla Poriado de Planilla A 13 AAAANMM _
Cédigo de entidad fuente A 3 10 La Gestora

3 | cod fuente
203 La Vvilalicia

205 Provida 5.A.

| 4 |nua Nua v RFCC del titlar. A | 15 Relenado con ceras a |y izquicrda,
5 o certi Nro. due Certificado de CC N g o
o Nimero de identificacion del Titular o - o T
4] identificad . . M 13 ol de - Litul
fcacor Derechohahiente o Cadigo Secuencial del num_lde - tituiar
DH num_ide « derechohabiente
) cod secuencial - derechghabiente
7 | cod_trans Codipo de Transaccidn N 3 0 [ Segiin clasificador de tro nsacciune:-s
8 | fech ini Fecha de inicio di: pago (devengos) A 8 | AAAAMMODD -
o | ced error Codigo de Error A 3 Segun clasificador de errores
LI_U e_descripcion Descripcion de error A 100

Donde:

A = Alfanumérico
N = Numeérico

ENVIO DE INFORMACION
ESTRUCTURA PLANILLA DE CONCILIACION DE MONTOS O PAGOS

Campo cod_trans
Deberd ir el cédigo de transaccidn con el que se solicito el desembolso en los archivos PCC y FPCC,

no se incluiran en estas las transacciones de descuento.

Campo fech_pago
Es la fecha efecliva de pago al beneficiario.

Campo monto_desc_convenios
En el campo monto_desc_contvenios se enviaran los montos de descucnto generados por el SENASIR.

Campo monto_des_cntidad _
El campo monto_des_entidad es el monto efectivimente desembolsado por el TGN a La Gestora y

EA’s, estos montos fiecnen un margen de error de 0.01 a 0.05 con relacién a lo desembolsadc por el
‘TGN.
Campo monto_pag_egs

El campo monto_pag egs, es el monto clectivamente pagado al Ente Gestor de Salud, este descuento
es pagado al EGS por aquellos pagos efectivamente pagados a Jos beneficiarios.



10 .11
17 May o0ty

Campo monfo_pag com
El campo monto_pag_com, cs ¢l monto clectivamente pagado a La Gestora como comisidn, esta
comision es cobraca por La Gestora por aquellos pagos efectivamente pagados a los beneficiarios.

Campo monto_pag_pe
El campo monto_pag_pe, es ¢l monto pagado neto al beneficiario.

Campo monte_pag_obs
El campo moento_pag_obs, este campo sdlo sera llenado cuando se ha pagado al beneticiario con

alguna casuistica cspecial.

Campo monfo_pag_mh
El campo monto _pag_mbh, ¢s el monto efectivamenle pagado por Masa Hereditaria. Esle campo es

excluyentc con relacion a los campos monto_pag_pe y monto_pag,_ obs.

Campo monto_dev
Fi campo monto_dov, este campo sc Henard en los casos que exista montos a devolver al TGN,

Campo fecha_dev
El campo fecha_dev, estc campo se llenara en los casos que ya se devolvieron montos por concepto

de Devolucidn TGN,

Campo tipo devolucién
Ll campo tipo devolucion, este campo sc llenard en los casos que ya s¢ devolvid o exista montos a

develver al TGN.

Campeo estado
I:l campo estado, se refiere al estado actual del pago caltre estos {iguran los siguicntes:

C - Cenciliado

CD - Conciliado con difercncia de centavos

SC - Solicitud d¢ Conciliacion

SD - Solicitud de devoelucion al TGN & Conciliar
DC - Devolucion Wl TGN a Coneiliar

SO - Casos Observados

A - Accptado

» Los estados SC, SD y DC son los estados con los que enviardn La Gestora y EA’s los

casos a ser conciliados.

e El estudo SC corresponde a casos regular, es decir que se desembolso al beneficiario sin
ninguna novedad.

» El cstado SD son los casos a devolverse por concepto Devolucion TGN,

» Elestado DC son los casos que se devolvieron por concepto Devolucion TGN,

Campo periodo_sol
LIl campo periodo_sol, cs ¢l periodo cn ¢l que se hu solicitado el desembolso al SENASIR.
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INSTRUCCIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DE
INFORMACION CONCILIACION MENSUAL
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CONCILIACION DIE PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES
A. INSTRUCCIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DI INFORMACION CONCILIACION
MENSUAL

Caracteristicas técnicas de envio de informacion en medio magnético para la conciliacién mensual de
la planilla de pago de Compensacion de Cotizaciones.

1. Nombres de Archivo Planilla Civiles

Los nombres de archivo deberiin tener la siguicnte estructura:
¢ CPCCaaaammnn.ixt. archivo de Planilla de Conciliacidén de Monlos o Pagos
s  CV(CCaaaammnn.txt. archivo de Codigo de Validacidn
e RCCaaaanunnn.(xt. archivo de Respuesta de Errores

Donde:
aaaa :aiio correspondiente a la inlormacion enviada
mm : mes corrcspondiente a la informacién enviada, con dos digitos
nn : N° correlativo de envio del mes, en caso de existir crrores en alguna estructura reportado por
el SENASIR.
2. .Nombre de Archivoe Planilla Fuerzas Armadas
Los nombres de archive deberdn tener la siguiente cstructura:
¢ [FCPCCaaaammnn,txt. archivo de Planilla d¢c Conciliacion de Montos o Pagos
o [CVCCaasaammnn.lxt. archivo de Codipo de Validacién
¢ TFRCCaaaammuon.txt. archivo de Respucsta de Errores

Donde:

aaaa : afio correspendicnte a la informacion enviada

mm  : mes correspondiente a la informacion enviada, con dos digitos _

. N° correlativo de envio del mes, en caso de existir errores en alguna estructura reportado por

el SENASIR.

3. Formato de Archivo
Todos los archivos mencionados anteriormente deberin tener las siguicentes caracteristicas:

nn

Tipo dc Archivo | ASCH
Limitador de campo Ninguno
| Separador de campo Pipe ()
I'in de linca CRILE |
| Longitud de Registro | Variable

4. Periodicidad

+ Hasta cl dia diez de cada mcs la Gestora y FA’s deberdn enviar al SENASIR en formato
cstablecido los archivos de conciliacidn, exceple en aquellos meses en los que se presenten
feriades, conlliclos sociales que imposibiliten la movilizacion de los funcionarios, si fuera dia
sabado se enviara ¢l dia anterior y si fuera domingo el dia posterior.

e La planilla a conciliar tendra un relraso de 3 meses, esto por la vigencia del chicque (90 dias),
por ¢jemplo la planilla de Encro/2011 sc solicitara cn €l mes de Mayo/2011.



POV Clanaanuunn, deberdn ser enviados uua vez por mes cn los meses que corresponda,
segun solicitud de la Gestora y EA’s.

El SENASIR cnviard, via correo elcctrénico, el archivo de respuesta RCCraaammnn segin
estructura y formatos cstablecidos ¢cn Anexo 1, en caso de existir errores en alguna estructura
enviada por La Gestora y EA’s, hasta ¢l medio dia signiente hibil de haber recibido el primer
envio. La Gestora y EA’s, deberdn enviar las correcciones via correo clectronico hasta
finalizar la tarde, sicmpre y cuando se envica ¢n el plazo establecido, hasta aicanzar un cstado
de ERROR ccro, maximo en {os 2 subsiguientes dias habiles después del plazo establecido en
la presenta R.A. caso contrario l.a Gestora y EA’s  deberin excluir de la planiila de
Conciliacién, lus casos con error que sean atribuibles a la Gestora y EA’s, siendo
respousubilidad Je estas la no conciliacton de cstos casos. Los casos excluidos deberan scr
reportados ante la Autoridud de Tiscalizacién y Control de Pensiones y Scguros (APS) con
copia al Vice m: iisterio de Pensiones y Servicios Financeieros, para su posterior conciliacion

5. Presentacidn

La informacion scra eny iada al SENASIR de Ia siguientc manera:

Remitir nota formal y oficial adjunto medio éptico, tanto para ¢l primer envio como para ¢l altimo
envio como maximo ant :s del medio dia habil siguiente, con relacion a la fecha de cnvio via corrco

electrénico.

El medio éptico deberd ser un CD con sesidn de grabacién de disco cerrada, conteniendo la
informacidn cn las estructuras y formatos establecidos, tanto para el primer ¢nvié como para el
ultimo envio.

Una nota dirigida a la Maxima Autoridad del SENASIR, detallando ¢l nimero de registros
emitidos por archivo, cl codigo de validacién de la informacién contenida en el CD cnviado,
asi como ¢l monl. a conciliar y el monto devolucién TGN,
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ANEXO 3
CUADRO DE ACTIVIDADES DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS
DE CONCILIACIONES



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONCILIACION EN PLAZOS Y TIEMPQOS

| MIERCOLES

V2355 EN

10
LA GESTORA - EA'S- SE INICIARA EL
PROCZSO DE LA CONGILIACION MENSUAL,
CCN LAS PLANILLAS JE PAGO C.C. ENVIADA
AL SENASIR FOR LA GESTORA Y EA'S
F£STA EL MED:D DIA D=L 10 OF CACA MES
EN FORMATC ESTAELECIOO =N ANEXQS 3 Y
2 v'a CORRED SLECTRONICO, EL FROCESD
Dz CONCILIACION MENSUAL CF PAGO DE

] CC SE LO REALIZARA CON TRES MESES DE

RETRASC, ESTO POR LA VISENC A OE LOS

S CrzQUES 0 DAS).
LAS FLANILAS SERAN ENVIADAS CACA 10

£ CADA MES EXCEPTC EN AQUELLOS

12:30

SENASIR.- EL MISMC DA 5C. LA UNIDAD DE
COM>ENSACION DS COT:ZACIONES DEBERA
REALIZAS EL CARGADD DE LOS MEDIOS

q ENVIADOS POR Lo GESTORA Y EAS EN LA
d BASE DE CATOS DL SENASIR. LA UNICAD
OE COWMPENSACION DE  COTIZACIONES |

VERIFICARA QUE EN LA INFOSMACION

3 ENvIADA EOR LA GESTCRA, ¥ EN'S ESTEN

TODOS LOS CASOS DESZMBOLSADOS Y
ADSMAS ESTEN EN  EL  FORMATO

| ESTABLECIDO SEGUN ANSX0S 1 Y 2. 8

ESTE TUV:ERA ALGUN ERRCR SE PEDIRA A

] LA GESTORA Y EAS QUE ENVIEN
E NUSYAMENTE LA INFORMACION  via

CORREC E_ECTRONJCO. HASTA HORAS
17:30

LA GESTORA Y EA'S ENVIARAN AL SENASIR
gL MEDID OPTICO CCN NQTA CHICML,
{PR MER ENVID} HASTA EL 1D TE CADA MES,
MAXIMO HASTA LAS 12:00

JTUEVES VIERNES
| 4 5
b1l 12
PROCESO DE REVISION
PROCESO DE REVISION DE DE PLANILLAS DE
PLANILLAS DE C CONCILIACION
CONCILIACION :

LCS QUE SE PRESENTEN |
| FER1AD0S, CONFLICTCS SCCIALES QUE
} IMPOSIBILITEN LA MOWLIZACION DE LCS
5§ FUNCIONARIOS, St FUERA Dia SABADO SE
§ ENVIARA EL DIA ANTERICR Y 5 FUERA
i DOMINGO EL DA POSTZRICR. HASTA LAS

-SENASR — LA GESTORA Y EA'S.-
LA UN'DAD DE COWEENSACION DE
COTIZACIONES  FOSTEROR AL
CARGACO Y VALIDACION DE LOS
MEDIDS DS CONCIIACION, S25

LA ENCARGADA CE REVISAR |A
PLANILLA DE CCNCHLIACION Y
DEVOLUCIEN  DE  MONTGS 0
PAROS DE ZC. S DURANTE LA
REVISON EE LA FLANILA [E
COMCILIACION SE  ENCOMTRARA
UN ERROR EN L& INFORMACION
REPCR™ADA 2OR 1A GESTORA Y

EL ARCHVD DE ZRRORZ3 Vi
CCRREQ ELECTRONIZO, Y DEBERA
SER CORREGIDG, HASTA
ALCANZER LN ESTADO OE ERROR
CERQ, MAXIMO EN LOS 2 Cias
FAZILESY 7 HORAS Y %

! CORREQ ELECTRONICO A
EA'S, =5TE SERA REPORTADO CON *

-SENASIR LA GESTORAY
EA'S -LAUNIDADDE
COMFENSACION DE
COTIZACIONES SERA LA
ENCARGAD A DE REVISAR
LAS PLAN[ILAS DE
CONCILIACION Y
DEYOLUCION DE MONTOS
CPACOS C.C 81832
ENCONTRARAN ERRORES
EN LA REVISION ESTOS
SERAN REPORTADOS VIA

LA GESTORAY EA'S, LAS
MIShiaS DEBERAN
CORREGIRLOS LASTA
ALCANZAR UNESTADOD
DE ERRCR CERO,




y BC A LN ESTADO “A" DE
ACEFTADO, SEGUN
ESTRUCTURA Y FORMATCS
ESTABLECICUS, S.  MISMO
QUE SERA ENVIADO A LA

CEDTREA ¥ EA'S MATA LAS
1830 V.A CCRREC
ELECTRINICO.

LA GESTORA v EA'S.- UNA
VEZ CONCLUIDA LA REVISION
0Z LS

PLANLLAS  DF |

i

comcmmON Y DEVOLUCION !

DS MONTCS O PAGDS C.C.
LOS CAS0S CCN  ERROR
CESERAN SER EXCLUIDCS Y
REPORTADOS A La
AUTORIDAD Ccs
FISCALIZAZION Y CONTROL
SOCIAL DE PENSIONES Y
SEGURCS [APS! CON CCRA AL
VICEMNISTERIO CE
PENSIONES Y  3ZRVICICS

FINANCIERQS {VPSF), EN 4
FORAS.

SENASIR.-  PREMITIRA _AS
A0TAS EN BOhRnDO“\‘ A LA
3EETIRA Y OEATS RARA SU

REVISION ¥ CONFCSMITAD,
VA CORRED ZLECTRINICO.
HASTA LAS 16103

LA GESTORA Y EA'S-
DEBERAN  REMITIR AL
SEMASIR, CON  NCOTA
FORMAL Y CFICIAL COPIA
DEL  COMPROBANTE DE
DEPOSITO. LA NOTA CESERA
SER DIR'GIDA A LA MAXMA
AUTORIDAD CEL SENASIR,
DETALLANCO  EL  J4ONTO
TOTAL Y HWUMERD DE
FAGOS DEVUZLTOS AL TGN,
HASTA L&5 13:00

AEA SUT RISPECTIVAS FRMAS HASTA
LAS 1800

13 16 17 18 13
PROCESQ DE REVISION LA GESTOR}\ Y EA'S. | SENASIR.- LA UNIDAD CE ADMIN:STRACION | LA GESTORA Y EAS.- ENVIARAN | SENASIR- LA LNiDAD CE
DE PLANILLAS DE DEBZRAN CARGAR Y | Y FINANZAS VERIFICARA EN EL SIGMA QUE | AL SENASIR LAS ACTAS | COMPENSACION OF
CONCILIACION REVISAR LA INFORMACION | EFECTIVAMENTE SE DESEMBOLSO A LA CUT | DERIDAMENTE FIRMACAS, HASTA | COT:ZACIONES ENVIARA LAS
ENVIADA POR EL SENASI‘R £ NMONTO TOTAL CORRESFONCIENTE A LA | ELMEDIO DIAHASTALAS 12:30 ACTAS DEBIDAMENTE
-LA REVISION POSTERIORMENTE CE3ERAN | PLINILEA DE CONCLIACIGN Y DEVOLUCION FIRMADAS PCR LA MAE A LA
CONCLUYE A LAS 18:00 QEFOS”AR A LA CUENTA | DE MONTOS Q PAGOS DE CC. UNA VEZ | LA GESTORAY EA'S-ENVIARAN AL | GESTORA, EA'S, APS ¥ AL
UNICA DEL TESORC {TUT) EL § VERIFICADG EL DESENMEDLSD, SE RENMITIRA | SENASIR LOS MEDIOS 0F|CJT:'«LES VICZMINISTERIO DE

! SENASIR.- AL TERMIMAR DE | MONTO TOTAL FOR PAGOS | CON NOTA OFICLAL A LA UNDAD DE | CON NOTA DIRIGIDA A LA MAXIMA | PENSIONES Y EZRVICIOS
REVISAR 'A PLANILLA DE } NO EFECTUADCS A LOS | COMPEMSACION DE COTIZACIONES UNA AUTCRIDAG DEL SENASIR. HASTA FINANCIERCS,  HASTA  LAS et
GONCILIACION MENSUAL SE | AFILIADOS.HASTA LAS 12:30 CCPla DEL COMPROZANTE DE DEPOEITO LI}'\S <600 12:22
GENERARA UN MEDID CON MAS EL REPOSTE CEL SIGNAHASTA LAS .

1 LOS CASDS DE LA PLaNILLA | LA GESTORA Y EA'S. | 1230 SENASIR-LA UNIDAD  DE

! DE CONCILIACION Y | ENVIARAN AL SENASIR L':!S COMFENSACION DE
DEVOLUCION CE MINTOS D | MED.OS FINALES ViA | SENASIR.- UNA VEZ CUE LAS ACTAS SEAN COTiZaCICNES
PALTS DE C.C. | CORREQ ELECTROMICO | REVISADAS Y APROBADAS PCR LA RECSPCICNARA LA NOTA
CORRESFONCIENTES A | PARA SU REVISICN Y | BESTCRA Y EA'S, LA UNDAD ODE ENVIADA FOR LA UNICAD DE [3
CAS06 DE DEVOLLCICN TGN, | ASROBACION. HASTA HORAS | CCMPENSACION DE F:OTEAC@NES. LAS ADMINSTRACICN FINANGIERA, o
LOS (aSOS  APRCBADOS | 16:20 IMPRIMIRA ¥ ENVIARA & CADA ENT:DAD VEEISIZANDD QUE COINCiDA i
CAMBURAN CE ESTADQDE SD

EL MONTO CESEMBOLSATO
CON EL MCNTO DEL REFORTE
EWvit2C FOR LA GESTCRA Y
EA'S, SING EXISTIER;« ﬂLC JHA

EL Esmuo D:: Yy
SOUICITURES A LCS ESTADOS @
£ (COnOILADGY Y CD §
ICONCILIADC CON DIFERSNCIA

CZ CENTAYOS) PFASTA |AS
15:3¢

SENASIR.- PCR PLANILLA
REVISADA ¥ CONCILIAZA SE
EMITIRA UN INFORME DE
CONCILIACION ADJUNTANDO
LOS HMED 28 DE LA PLANILLA
CE CONCILIASION CON
ESTADOC Y 02, ESTE
INFORME SERA REMT2Q COM
NOTAFORMAL Y QFICIAL
ACLUNTO MEDID OPTICO A LA
GESTORA, Z&'5 Y AL
VIiLEMNISTERICDE -
PENGIONZS Y SERVIC!IDS
FINANCIERDS Y L& AUTORIDED

DE FISCAL ZACION ¥ CONTROL §

SOCIAL DE PEMSIONES v
SEGURDS (APS). HSTA LAS
18:3¢

02 AV L)

ALY’
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ik ! L B RHLIK
alr D RIPCIO)
E1 Infarmacidn incompleta {nulos o ceros)
(% ' Fi couipa de la fuente no se encuentra dentro del Dominio 01, D2, 703, 205
E3 El codigo de la planilla no corresponde A, B, (, 1)
E4 Tipo de CCincorrecto T
ES Estado de la Conciliacién incorrecta
G Regional inexistente o
E? Ll cédigo de transaccidn no corresponde
€8 . Cédige de banco incorrecta '
EQ v Registros duplicadoes
E10 Meonta negativo '
E11 Reportan pagn al afiliade sin cod_banca,nro_chegue, regional
E12 Hepc;rtan pago pension y al mismo liumﬁu devolucton {Contradiccién)
£13 Reportan monio pagado penslon, no existe Fo ha pago,Banco o num_cheque
E14 Reportan descuenta en apuinaldes
Li5 Error diferoncia entre periodo_sol y periodo_pla
El6 £rror reportan Devolucion y datos do Pago
£17 Error reportan fecha_dev sin Monto_dev y/o tipo_dovolucion
E18 Error reportan monto_dev y no espacifican tipo_devolucion y/o fecha_dev
E19 Error reportan tipo_develucion y no especifican inanta_dev yfo fecha_dev
E20 Error reportan Mnnta_pag_pe sin monto_des_entidad y/o monto_so!
Fi1 Error reportan pagoe masa Hereditaria y no reparian fech_pago,cod_banco,nro_cheque,regional
E22 Error repertan monto_sol pero nn repovtan moutn_des_entidad
£E23 |Ervar repartan maontc_des_entidad pero no reportan montoe_saol
E24 Error en formale fecha ini yfo period'a___pla y/u {ech_pago yfo fecha_dev
F25 Error reportan pago por Monto_pag_pe ¥y Monlo_pag_mh simultaneamento
E£26 Numero de Chenue duplicado en misma perioda
EZ7 Error el codigo e banco 93 solo es para pagos Globales en cuenta individual
E28 Error el codigo de banco 94 salo es para pagoes Mensuales en cuenta Bancaria
E29 FPagos posteriores a la fecha de fallecimivnto '
E3G Nro de cheque presumiblemente fecha
(331 Error en monto solicitado
ES2 Error en el céd'igo de transaccion -
E53 Error en &l tipo de devolucidn
L54 Existe montn sohcitado perg no monlo pagado
ESS Error en pago
ESG Error en nimero de identificador
ES7 Error monto desembolsado
ES8 Crror en manto a devaolver
E49 Observado por Pago Masa Hereditaria )
E6D Cebro posterior facha fallecimianta
£61 No raporta el Manto_dev y/o Fecha_dev
EB2 Errar en cédlculo de aguinaldo
EB3 Error en Monto Descuento Convenios
£E4 Error ean Monte Desembolsado Entidad
65 Error en Monto Pagado Ente Gestor de Salugd
2:13) Errer en Monto Pagade Comision
CoL7 Error en Monto Papado Pension
E68 Error en Monto Pagado por Masa Hereditaria
£65 Mo se cuenta con justificacion suficiente
£ Reporta Monto_pag_pe y/o fech_pago
£71 Error Perdida de integridad y confiabilidad en la intormacién remitida
E?2 Reparta Monto_Devuelto y/o Fecha_Devolucion
E73 Error en solicitud de Concilincion
E74 Error monto_pag_obs {Monto pagado con Qbscrvaciones)

E?5

Pericdo de 1z plaailla incorrecta

4

AY 2011



" CODIFICACION DE BANCOS
DESCRIPCION

coD
o1 ADEFIN - ALTERNATIVAS ¥ DESARROLLOS FINANCIEROS
0z ANED - ASOCIACION NACKINAL [CUMENICA DE DESARROLLO
03 BANCO BISA
04 HANCO DE CREDI O DE BOLIVIA S.A. T
il CANCD ECONOMICO
06 BANCO GANADERO S.A.
07 BANCD LOS ANIIFS PRO CREDIT
ox BANCO MERCANTIL
09 BANCO MERCAN ML SANTA CRUZ S.A. —
10 DANCO NACIONAL DE BOLIVIA §.A.
11 BANCO SANTA CRUZ
12 BANCO SOLIDARIO S.A.
13 BANCO URION S.A,
14 C.AL, 13 OC ENERO LTDA,
15 C.A.C. 4 DE AGDSTO |
16 C.AC. ELCRISTO LTRA
17 C.A.CISUNU LTDA,
P i8 C.AC, LA STA. CRUZ LTDA,
19 CACTRI - COOP. DE AHORRO ¥ CREDITO ABIERTA TRINIDAD
20 CAJA LOS ANDLS
21 COMEIA ]
22 COOP. GRAN GRIGOTA,
23 COOP, LOYOLA LTDA, ]
24 COOP, 11 DE DICEMHRE
25 COOPR. 16 DE JULIO
26 COOFR. 2 DE JUNIO ABASTO
27 COOP. AHORRO Y CREDITD 11 OF DICIFMBRE
28 COOP. ASUNCION
79 COOP. COMARAPA LTDA
30 COOP. CONCORDIA TORORA LTDA.
31 COOP. COTRAMALT
32 COOP. CRISTO DE LA CONCORDIA
33 COOP. DE AHORRO Y CREDITO SAN JOALUIN ]
34 COOP, EL BUEN SAMARITANG
35 COOP. EL CHURQL
36 COOP. FATIMA
37 COOP. FINANCIA COOP.
38 COOP, FONDQ DF LA COMUNIDAD
39 Coop. HOSPICIO
40 COOP. HUMBERTQ LEIGUE
F 41 COOP. INTERCORP
12 COOR. JLRUSALEM
43 COOP. JESLIS NAZAREND
44 COOP. LA MERCED
45 COOP. LA SAGRADA FAMILIA
46 CO0P. LA TRINIDAD
47 COOP, MONSENOR GAINAZA
48 COOP. MONTERO
a4 COOP. NUESTRA SENQRA DE COTOCA
50 COOP. PIO X
51 COOP. QUILLACOLLD
52 COOP, REYES LTDA
S3 COOP. SAN ANTONIO
54 COOP. SAN BARTOLOME
55 COOP. SAN FRANCISCO DE ASIS
56 COOP, SAN FRANCISD SOLANC
57 COOP. SAN GABRIEL B
58 COOP. SAN LUIS
k] COOP, SAN MARTIN DE PORRES
&0 COOP. SAN MATEQ
[ [coor. sak pEDRO {
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62 COGP, SAN HSIMA TRINIDAD
63 CO0P. SUDAMERICA LTDA.
o4 COOP. TERRACQOP

65 COOP, TRAPETROL

2] COOP. TUKUYRA! LTDA.

b7 COTAX LTDA.
68 ECO FUTURD 5.4,

69 ENTEL S.A,

70 FADES « FUNDACION PARA ALTERNATIVAS DF DESARROLLD
71 FARMACCRP

72 FFPFIES.A,

73 FFP PRODEM 5.A.

74 FONDO Df DI SARROLLO COMUNAL
75 FONDO FINANCIERO FASSIL
76 FORTALEZA F.F.P.5.A.

77 FUERZAS ARMADAS

78 FUNDACION {WE

79 MUTUAL EL PEOGREST

20 MUTUAL GUAAY

81 MUTUAL LA P/

82 MUTUAL LA PLATA

83 MUTUAL LA PHIMERA

84 MUTUAL PAITIT!

85 MUTUAL POTOSI

86 MUTUAL PROMODTORA

87 CING SAN SILVESTRE {[IUANUNI GRURO}
88 ONG SARTAWI

89 ONG FADES

50 ONG PLADESSCOM

91 PAGO DOMICIID

92 SOLUCREDIT 5/\N SILVESTRE
03 ABONO CUENTA INDIVIDUAL

54

ABOND CUENTA BAMCARIA

102 .11

17 MAY 2011



CRITERIOS DE REVISION PLANILLA DE CONCILIACION DE PAGD DE COMPENSACION DE COTIZAC

SERVICIO NACIONAL DFEL SISTEMA DE REPARTO -

SENASIR

ESTADO: SOLICITUD DE CONCILIACION (5C)

U 4L .
1 THAY 2011

CAMPO

SIGNIFICADO

REVISIGN

ERROR

Pericdo_pla

Periodo de [a planilla

El periedo de Iz planilla debe indicar el mes que se pagara al atiliado
v/6 derechohabiente, el periodo de la planiliz puede incluir devengos,
cs decir el puga por mesus anteripres o del mismo mes del periodo de
Iy planilia. Para al tipo de planilfa "A" v "B" el farmato de flecha es
aaaamm [a=afio y m=mes] con 2 unica dilerencia que en 12 planilia
“B" etmes lleva 13,

E75 = i*erigdo do 1a planilla
incorrecta

cod_trans

Codigo de transaccian

El codige de lransaccidn de la planilla muestea a identificacidn de
cada transaccién como ser el pago al afiliado, 2l pago al egs, al pago
de comisién, elc. En la planilla de Conciliacion solo deberan figurar
transacciones "positivas” y no asi descuentos, estas transaccianes,
deberan colncidir con las transacciones de la planllla del SENASIR.

£52 = Error en el eodigo de
transaccian

fech_papo

Fecha de Pago

La Planilla de Conciliacion de Pago de £C debe consignar el dalo de la
fecha de pago, debido a gue se trata de recursos destinados 3
afiliados titulares y derechohabientes gue fueron pagados. De o
contrario se consignard ol correspondiente error.

£13 = Reportan pago
pensign, no existe
fech_pago, cod_banco o
num chegue

cod_banco

Coedigo de Banco

La Planilla e Conciliacian de Pago de CC debe consignar el date del
codigo de banco, debide a que se trata de recursns destinados a
aliliados titulares y derechohabiontes que fueron pagados.

£'13 = Reportan pago
ponsidn, no existe
fech_pago, cod_banto o
num_cheque

nro_cheqgue

Numero de Cheque

La planilla de Conciliacidén debe consignar el dato del mimero de
cheque, debitdo a3 gue se trata de recurses destinades a afiliados
titulares y derechobabientes gue fueron pagados. Excepto pars
abonos en tuenta individual ¢ Abono en cuenta, codige de banco 93
¥y 04 respectivamente, para los cuales puede o no contener humero
de cheque.

£13 = Reportan pago
peNsicn, no existe
fech_pago, cod_banco o
num_cheque

regional

Regional

La planilla de Conciliacion delie consignar ¢l cddigo de a regional
donde se clectivizd el pago 2l atiliade y/o derechohabiente, con la
excepcion para ¢l pago en Abona en Cuenta Individual {Codigo de
hanco 52) '

Ell= ileporian pago al
aflliado sin cod_banco,
nro_cheque, regional

manto_sol

tonto solicitade

El importe consignado en 1a Planilla de Conciliacion debe contrastarse
con ¢l monle dusembolsado por el SENASIR, Se comprohard a travis
del ¢ Jde transaccidn correspendiente (ajemplo transaccidn 100),
tomando en cuenta el rango de aceptacion (0,01 a 0,05) en caso de no
roincidir 5105 montos se consignars error.

ESl = FError en mont

salicitado

[
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Debe contrastarse el monta descuento por convenions cansignado por
Iz entidad en la planiliz de Conciliacidn con el monto descontado por
canvenios por ¢ SENASIR, el manto_desc_conv se identificard a trave.
Monto descucnto por|del ¢odipu de transaecion No 306, 307 y 308, No s¢ aplica el rango de|E63 - Error Mants

monto_desc_caony [convenios aceptacion. Diescuenta Copvenios

Para las tasos sin Convenios de Pago, ol imporie consignado en |a
Planille de Conciliacion  debe contraslarse con el monto
desembolsade por el SENASIR, se identificard con el codigo de
transaccidn correspondiente [ejem. transaccion 100}, tomando en
tuenia ¢f ranpo de aceptacion (0,01 a 0,05} en case de no coincidir
cstos montes se cunsignara error. Para los casos que tengan Convenio .
de Pago el mente de desembelsade enlidad debera ser {monto
Monto desembolsado a  la[solicitado - monte descuente convenias). NOTA.- Para Octubre/2007)EGi = [Crror en  monto

monto_des_cntigaj entidad el monta desembolsado es igual al monte sohcitada, de~_enlidad

El monto_pag_egs debe contrastarse con ol monto desembolsade por
el SENASIR para el pago del ente gestor de salud [egs), el cual se
identificard por el cédigo de transaccion correspondiente, este monto
debe estar dentro del margen de aceptacion {G,01 a 0,05).

Ei porcentaje a ser pagado por cgs es el 3% para planilias regurales y
5% para fuerzas armadas.  Este descuento se aplica para ol tipo de
planilla A y €. Este monto muchas veces puede estar consignado en

Manto pagado ente gastor delel SENASIR ¥ no en la planilla de conciliagion, pero ne de la otra

manto_pag_eps  |salud (eps) iforma. EBS = Error cn montd_pag_cH

El monto_pag com debe contrastarse con el monta desembolsado
por el SENASIR para el pago de la comisicn, el cual se identificard por
el cédigo correspondivnte {ejem. Transaccion 301), este monto debe
estar dentro del margen de aceptacion (0,013 0,05).

El porcentaje a ser pagado por camision es el 1,31 % para Planillas
Regural:s y Fuerzas Armadas. Este descuento se aplica para el tipo de
planilla Ay C. Este monto muchas veces puede estar consignade en
Monto  pagado  comisién|el SENASIR y no en la planilia de conciliacion, pero no de la otra
{com} forma. EGG= Crror en manto, pag_cor

monto_pag_com

El manto pagade pension  debe cumplir la  siguiente regls:
ABS{maonte_sol - desc_egs - des_com -desc_conv = montn_pag_pe)

monta_pag_pe Monto Papado Pension Este manle debe estar denlro el margen de aceptacion (0,01 a 0,05). |1 57 = Errar en monto_pag_pe

Monto pagadn con|Mo detne consignar ninpun dato en este campo, en caso contrario se

monto_pag_obs observaciones debe catalogarle como error [.55= Error en Pago
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Para pagos por Muawa Hereditaria no debe consignar datos en el
Campo Monto Pagado Pension. El page por Masa hereditaria debe
cumplir  la  siguiente  rogla: {Monto_sol =monto_dosc_conv-
monto_pop,_cps + monto_pag _com + monto_pag_mh)

1 15-16 =31
Monto Pagado Masalsi la fecha de fallecimiento es del 1-15 no le corresponde, v si es del{ E68=Error en monto pagado
monto_pag_mh  [Hereditaris 1G-31 si le corresponde. por Masa Hereditaria
’ No debe consignar ningun dato cn este campo. De lo contrario se
monto_dev Monto devuelto consignard ¢l error £72 = Rezporta mento_dey
' No debe consignar ningun dato en aste campo. De o contrario s
fecha_dev Fecha de devolucidn consignard ¢! errar £72 = Reporta fecha_dev

tipe_devalucidn

Tlpo de devoiucidn

E12 = Reportan papo pensién

No debe consignar ningun date en este campo. De lo contrario sefy al mismg  tiempo
devolucidn {Contradiccion)

consignard el errar

NOTA: Adicianalmente, se deberd verificar que no exista cobro posterior a {a fecha de fallecimiento.
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